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The article touches upon a rather urgent problem that exists in the Republic of Mol-
dova. It underlines the necessity of the adoption of a Teacher’s Deontological Code and the
introduction of Ethics and Professional Deontology in the university curriculum. This fact
will contribute to the education of a new generation of teachers that would be able to solve
the major problems the world confronts at present, to possess moral faculties, capabilities to
manage values, ideals and exigency specific for human beings that give sense to the

individual and community existence.

Deontologia a fost fondata
de utilitaristul englez Jeremy
Bentham ca studiu empiric al da-
toriilor morale concrete, raportate
la diferite situatii sociale, urma-
rind ca notiunile imprecise de mo-
ralitate, bundtate, justitie, legitimita-
te etc. sd fie ,,masurate”, operatio-
nalizate.

Dupa cum just remarca A.
Vascher, ,,importanta sporiti a eticii
aplicate constituie astizi o tendintd
mondiald in dezvoltarea eticii si, toto-
datd, un domeniu cel mai insuficient
investigat” [1, p. 17]. Prin urmare,
elaborarea problemelor eticii pro-
fesionale, a normelor ei, reprezin-
td o cale magistrala a dezvoltarii
eticii in mileniul al treilea, cu atat
mai mult ca solutionarea lor a fost
destul de dificila si anevoioasa
pentru etica traditionala.

Printre ramurile eticii ca
stiinta, poate fi evidentiata deon-
tologia profesionala. Notiunea

,»deontologia profesionali” e utiliza-
td, de cele mai multe ori, pentru a
desemna nu atat teoria ramurii,
dar mai ales, a unui cod moral al
unor oameni ce apartin unei anu-
me profesii. Spre exemplu, ,,Jura-
mantul lui Hippocrate”, ,,Codul
cinstei judecatorului”, ,,Codul etic
al notarului” ,,Codul deontologic
al avocatului”, ,,Codul denotolo-
gic al jurnalistului” etc.
Dictionarele explicative in-
terpreteaza sintagma ,,denotolo-
gia profesionala” ca doctrina pri-
vitoare la conduita si la obligatiu-
nile etice ale unei profesiuni care
vizeaza: 1) reflectia etica aplicata
unui camp particular al activitatii
umane, o determinare care per-
mite examenul mai aprofundat al
problemelor concrete legate de
exerciciul unei profesii, exprima-
bila in termeni de reguli, fara a
elimina insa analiza fundamen-
telor si justificarilor unor astfel de
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reguli; 2) un ansamblu de reguli
etice produse de un grup de pro-
fesionisti si concepute special pen-
tru a dirija practica lor profesiona-
13 [2, p. 876].

Deontologia profesionala
este determinata de particularita-
tile specifice ale unor profesii, de
interesele corporative, de cultura
profesionala etc. Oamenii care
exercita functii profesionale simi-
lare sau identice isi elaboreaza tra-
ditii specifice si se conexeaza in
baza unor principii de solidaritate
profesionala, care sunt in stare sa
conserveze reputatia grupului
profesional in cauza. Etica profe-
sionald are predestinatia de a dez-
volta unele comportamente pro-
prii materializarii scopurilor di-
feritelor profesii, canalizand ener-
giile membrilor lor pentru a inte-
lege si a-si asuma datorii si res-
ponsabilitati insotite de un angaja-
ment socio-cultural respectiv.

Etica profesionala constituie
totalitatea regulilor de conduita a
unui grup social, care asigura ca-
racterul moral al interactiunilor
determinate sau insotite de activi-
tatea profesionala si, concomitent,
0 ramura a stiintei care examinea-
za specificul manifestarii moralei
in diverse tipuri de activitate. Ea
se rasfrange asupra acelor grupuri
sociale fata de care sunt inaintate,
de obicei, cele mai inalte cerinte
morale.

Asadar, un segment impor-
tant al normelor de convietuire
sociala cu puternice accente mora-
le este acela al normelor denotolo-
gice sau de deontologie professo-

nala. ,,Sarcina principald a eticii pro-
fesionale este de a stabili principii, re-
guli si norme de conduiti professo-
nald, in cadrul diferitelor relatii im-
plicate de exercitarea unei profesiuni:
relatiile interne, specifice fiecirui gen
de activitate profesionalizatd, precum
si relatiile externe, cu beneficiarii
directi/indirecti si serviciilor/bunuri-
lor realizate” [3, p. 15]. Prin urma-
re, normele de convietuire depind
de uzaje, mai mult decat de mora-
la sau de drept, nu sunt o creatie
imediata a unei organizatii, ci se
decanteaza treptat, spontan. Desi-
gur ca, la un anumit moment, ele
pot fi colectate si insusite de o ma-
niera activa printr-o instructiune
anume, inscrise intr-un statut etc.

In societatea contemporani
pentru profesiile avansate din
punct de vedere organizatoric,
formularile deontologice au luat o
infatisare detaliata si autoritara,
fiind emanate de la organele ofi-
ciale alese intr-un mod democra-
tic. Aceste enunturi sunt exprima-
te in articole prin care se codifica
0 deontologie concreta.

Este natural ca in societatea
democratica contemporana profe-
siile sunt preocupate, din interior,
de supravegherea desfasurarii acti-
vitatii, prin anumite reguli ce sunt
considerate a fi esentiale. Aceste
coduri deontologice si regulile ce
se contin in ele, spre deosebire de
textele codificate, pot avea aspec-
tul unor cutume, care pot comple-
ta litera textelor si prescriptiilor
exprese din dreptul civil, comer-
cial sau administrativ, referitor la
datoriile ce revin diverselor profesii.




Totodatd, deontologia a in-
trat in dreptul pozitiv sub forma
dreptului disciplinar, adica un fel
de autoaparare a grupurilor de
oameni ce fac parte dintr-o anu-
mita profesie. Legitimitatea aces-
tor grupuri autorizeaza sanctiona-
rea membrilor: prin cenzurari pur
morale, cum sunt reperhensiunea,
avertismentul care trebuie sa im-
piedice noi violari a regulilor
deontologice. In unele profesiuni
se admite si sanctionarea prin
amenzi binesti. fnsi cele mai
grave pedepse raman suspenda-
rea sau excluderea profesionistu-
lui din cadrul grupului. Cu toate
acestea, deontologia profesionala
nu inglobeaza in sine intregul
drept disciplinar, pe motiv ca nu-
mai regulile care guverneaza justi-
tia sunt si intr-un caz, si in celalalt
similare. Statul poate sa controle-
ze modul in care profesionalistii
exercita drepturile lor interne —
puterea jurisdictionala si cea le-
gislativa.

In cadrul profesiilor in care
legislatia nu ofera o organizare
oficiala, membrii lor pot sa-si de-
termine datoriile ce le revin lor,
precum si sanctiunile posibile. Si-
multan, regulile de deontologie
nu au eficacitate juridica asupra
celor ce nu apartin profesiei asu-
pra careia se rasfrang aceste re-
guli. Decizia adoptata de jurisdic-
tia disciplinara in materie de de-
ontologie este independenta de
deciziile luate de jurisdictiile civi-
le sau penale.

Normele sociale se pot im-
pune in societate ca obiceiuri care

pot sa influenteze conduita oame-
nilor, exercitdnd o adevarata pre-
siune normativa prin masurile lua-
te de o colectivitate fata de mem-
brii ce nu se conformeaza obiceiu-
rilor, pe motiv ca in spatele obice-
iurilor sta comunitatea, opinia
publica. Normele exista si in cali-
tate de instructiuni si reprezints,
astfel, mijloacele care trebuie utili-
zate spre obtinerea unui anumit
scop. Normele morale, prin natu-
ra lor, exprima ceva ce nu exista
sub forma de reguli, dar unele
dintre ele pot fi reguli (spre exem-
plu, intr-o institutie oamenii isi
jau obligatia sa-si urmeze promi-
siunile facute). Normele morale
nu sunt nici prescriptii, nici in-
structiuni, ci deontologism etic,
deoarece contin in sine elemente
ale celorlalte norme, precum si le-
gaturi axiologice cu notiunile de
,.bine” si ,,rau”. Atunci cand nor-
mele morale se manifesta ca re-
guli, ele interactioneaza cu reguli-
le juridice, fara sa se suprapuna
insa. Concomitent, regulile mora-
le, nu constituie, aceste trasaturi,
care constituie specificul denoto-
logiei, ea poate fi, concomitent, si
disciplina morala, si baza a mora-
lei profesionale.

In cadrul fiecirei profesii
exista probleme morale specifice,
dar dintre toate profesiile pot fi
remarcate, in mod special, un
grup in care aceste probleme apar
de cele mai multe ori si cer o aten-
tie sporita vizavi de functiile inde-
plinite. Etica profesionala are im-
portantd, in primul rand, pentru
profesiile, obiectul carora il consti-




tuie omul, deoarece se refera la
acele domenii de activitate in care
consecintele si procesele pot avea
o influenta deosebita asupra vietii
si destinului omului. Acolo unde
reprezentantii unei profesii anu-
mite, in virtutea specificului ei se
gasesc intr-o comunicare perma-
nenta si continua cu alti oameni,
exercitand influenta asupra lumii
lor intrinseci, asupra interactiuni-
lor morale, asupra destinului
omului, exista niste coduri morale
specifice ale exponentilor acestei
profesii (codurile etice ale pedago-
gului, medicului, judecatorului,
jurnalistului etc).

Existenta codurilor deonto-
logice ale unor anumite profesii
denota caracterul ascendent al
progresului social, despre umani-
zarea continua a existentei sociale.
Etica medicinala [4, p. 236-248]
cere ca sa fie intreprins totul pen-
tru a ocroti si a salva viata pacien-
tului, indiferent de dificultati si
chiar de propria securitate, sa fie
pastrat si sustinut principiul con-
fidentialitatii a tot ceea ce pacien-
tul ii spune medicului in cabinetul
de consultatii. Principiile in cauza
formeaza pacientului un senti-
ment de incredere, care, la randul
sau, il predispune spre 0 mai ma-
re onestitate, ceea ce inseamna ca
medicul va primi astfel mai multe
date pe care sa-si intemeieze diag-
nosticul. Totodata, in nici intr-un
caz, medicul nu trebuie sa contri-
buie la moartea pacientului etc.
Etica pedagogica reprezintd o
arts, pe motiv ca ea poate contri-
bui, in mod substantial, la deveni-

rea morala si civica a elevului. Ea
il obliga pe pedagog de a respecta
personalitatea elevului si a-si ma-
nifesta fata de el o exigenta res-
pectiva, a-si mentine propria re-
putatie si reputatia colegilor sai, a
se ingriji despre credibilitatea mo-
rald a societatii fata de pedagog.
Etica savantului [5, p. 134-138)
include cerinta slujirii dezintere-
sate adevarului, toleranta fata de
alte teorii si opinii, inadmisibilita-
tea plagiatului, in orice forma, sau
falsificarea premeditata a rezulta-
telor cercetarilor stiintifice. Etica
ofiterului il obliga de a sluji ne-
precupetit Patria, a da dovada de
persistenta si curaj, de a avea grija
de subalternii sai, de a pastra cu
sfintenie onoarea de ofiter. Cerin-
te respective sunt inaintate si eticii
profesionale a jurnalistilor, scriito-
rilor, artistilor plastici, fatda de
etica celor care activeaza in mass-
media, in sfera de deservire etc.
Dupa cum ne denota practi-
ca social-istorica, in prezent, nece-
sitatea sporirii cerintelor morale,
implicit si a unei morale profesio-
nale specifice, se manifesta, mai
intai de toate, prin diverse forme
de activitate. lata de ce una din
cele mai actuale si importante
probleme in acest domeniu pentru
Republica Moldova o constituie
elaborarea si adoptarea Codului
deontologic al pedagogului, prin in-
termediul caruia sa fie reglemen-
tata activitatea morala a pedago-
gului atat in cadrul exercitarii
functiilor lui profesionale, cat si in
viata cotidiana. Studierea continu-
tului si a celor mai importante no-




tiuni ale acestui Cod trebuie sa
devina una din prioritati in proce-
sul instruirii unei noi generatii de
pedagogi, care trebuie sa posede
nu numai un nivel inalt de prega-
tire generala, dar si un nivel sporit
al moralitatii. Numai astfel de pe-
dagogi vor fi in stare sa educe
elevii in spiritul valorilor morale
general-umane, vor fi capabili sa
le dea cunostintele necesare la
obiectele de profil. Am remarcat
deja ca, in ultimul timp, in Repu-
blica Moldova au fost adoptate un
sir de Coduri deontologice ce
aduc primele roade, iar despre
discutii pe marginea Codului deon-
tologic al pedagogului si adoptarea
lui inca se vorbeste prea timid, ca
si cum in acest domeniu totul este
impecabil si nu exista probleme
nesolutionate.

In conformitate cu opinia
noastra, viitorul Cod trebuie sa fie
axat pe astfel de categorii ca:
cinstea, datoria, constiinciozitatea,
autoritatea, demnitatea, echitatea
si responsabilitatea. Totodata, acest
cod se va baza pe un sir de princi-
pii importante pentru etica peda-
gogica: convingere, abnegatie, so-
lidaritate, colectivism, umanism si
optimism. Codul deontologic al pe-
dagogului trebuie sa decurga din
recunoasterea atitudinii deosebite
a societatii fata de pedagog si fata
de sine insusi, in care valoarea
morala a personalitatii sa fie intr-o
interactiune cu situatia sociald a
omului ce reprezinta aceasta pro-
fesiune, cu demnitatea oamenilor
ce fac parte din ea. Este necesar ca
in viitorul Cod sa fie inaintate ce-

rinte sporite in ceea ce priveste
grija fata de demnitatea personala
si onestitatea pedagogului, care,
in orice situatie, trebuie sa-si pas-
treze demnitatea, sa se ingrijeasca
de cinstea sa, sa evite tot ce poate
sd produca prejudicii reputatiei
care poate sa puna la indoiala
obiectivitatea si cumsecadenia lui.
Noi trebuie sa luam in considera-
tie cd datoria reprezinta un obiec-
tiv moral, pe care omul il formu-
leaza pentru sine de unul singur
in baza cerintelor morale inaintate
tuturor oamenilor. Ea devine un
obiectiv particular al unei per-
soane intr-o situatie concreti. In
acelasi timp, constiinta reprezinta
o0 alta parte a datoriei, ea caracteri-
zeaza capacitatea omului de a
efectua autocontrolul moral, auto-
aprecierea intrinseca de pe pozitii-
le coincidentei comportamentului
personal cu cerintele moralitatii,
de a formula in mod independent
pentru sine obiectivele morale si a
cere de la sine ca ele sa fie mate-
rializate. Prin urmare, pedagogul
trebuie sa actioneze neincetat sub
un autocontrol continuu al consti-
intei personale. Rolul constiintei
este deosebit de important, mai
ales in cazul in care omul se afla
in fata optiunii morale, iar contro-
lul extrinsec din partea opiniei
publice sau este exclus, sau intam-
pina dificultati.

O mare insemnatate in con-
ditiile contemporane, mai ales re-
iesind din spiritul declaratiei de la
Bologna, o are educarea la viitorii
pedagogi ai spiritului responsabi-
litatii care caracterizeaza persona-
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litatea din punctul de vedere al
indeplinirii cerintelor morale, al
corespunderii activitatii ei morale
datoriei morale, care trebuie in-
vestigat de pe pozitiile posibilita-
tilor personalitatii. In aceasta or-
dine de idei, este necesar sa luam
in calcul un sir de factori: este
oare in stare omul sa indeplineas-
ca cerintele atribuite lui, obligatiu-
nile morale, daca el le-a inteles in
mod corect; daca trebuie sa ras-
punda pentru efectele actiunilor
sale asupra cdrora pot influenta
un sir intreg de circumstantele
extrinseci; poate oare omul sa an-
ticipeze aceste circumstante etc.

Pentru a materializa acest
imperativ al timpului este necesar
de a introduce in curriculum-ul
universitar a deontologiei profe-
sionale si promovarea ei ca disci-
plind de studiu, care, dupa opinia
lui C. Cozma, este o ,tentativi de a
cuprinde valentele unei filosofii prac-
tice a ,,energiei caracterului”, ca in-
vataturad spirituald de actualizat, ca
imbold la trairea cotidiand a unei ex-
periente transformatoare meritorii in
devenirea gsi afirmarea ,,0amenilor de
vocatie” [6, p. 17].

Aceasta va avea un impact po-
zitiv asupra formarii unor peda-
gogi capabili de a instrumentaliza
valori, idealuri si exigente specific
umane, datatoare de sens existen-
tei individuale si comunitare.

in viitorul Cod deontologic al
pedagogului trebuie sa se contina
cerinta despre pdstrarea calificarii
pedagogului la un nivel inalt. In
conditiile contemporane aceasta
paradigma a devenit un imperativ

categoric. Lipsa literaturii didacti-
ce, nivelul scazut al salariului nu
permit pedagogului de a-si procu-
ra literatura necesara pentru spo-
rirea nivelului calificarii perso-
nale. Codul deontological pedagogu-
lui trebuie sa stipuleze sustinerea
calificarii personale a pedagogului
ca o obligatiune morald, pe motiv
ca pedagogul ce nu indeplineste
aceasta cerintda devine incombe-
tent. Pedagogul trebuie sa-si inde-
plineasca constiincios obligatiuni-
le sale profesionale, adica trebuie
sa fie staruitor, organizat, respon-
sabil, devotat cu trup si suflet cau-
zei sale, sa-si exercite in mod per-
sistent datoria sa sociala.

Codul eticii padagogului tre-
buie sa acorde o mare atentie ne-
cesitatii de a asigura o cultura
inaltd a comunicarii din partea pe-
dagogului. In documentele sem-
nate de participantii la procesul
de la Bologna printre cele mai im-
portante facultati care trebuie sa le
posede orice absolvent al unei
institutii superioare de invata-
mant este aptitudinea de a comu-
nica. El trebuie sa dea dovada de
rabdare, amabilitate, delicatete si
respect fata de elevi si parintii lor
cu care comunica in procesul acti-
vitatii sale. In acelasi timp, peda-
gogul trebuie sa demonstreze o
stapanire de sine, principialitate,
cumpatare, umanism, disciplina si
amabilitate. Trasaturile de baza
ale chipului moral-psihologic al
viitorului pedagog trebuie sa de-
vina - cinstea impecabila, princi-
pialitatea, obiectivitatea, vigilenta
si perseverenta.
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Totodata, in literatura peda-
gogica, problemelor eticii profe-
sionale a pedagogului, a obtinerii
si propagarii cunostintelor in acest
domeniu nu 1ii este acordata o
atentie cuvenitd. In Republica
Moldova exista o serie de manua-
le consacrate eticii pedagogice, in-
sa unele dintre ele s-au invechit
[7], iar altele abordeaza acest do-
menui destul de schematic [8]. In
acelasi timp, in multe institutii de
invatamant superior etica pedago-
gica ca disciplina de studiu, pur si
simplu, lipseste. In acelasi timp,
publicatiile dedicate problemelor
eticii pedagogice apar destul de
rar pe paginile ziarelor si reviste-
lor de specialitate si, intr-o anumi-
ta masura, ele nu reflecta repre-
zentarile contemporane, mai ales,
in contextul procesului de la Bo-
logna, care presupune recunoaste-
rea valorilor fundamentale ale
universitatilor europene: contri-
butia la dezvoltarea personalitatii,
a devenirii ei culturale si civice, a
dezvoltarii stiintei. In Declaratia
de la Bologna se mentioneaza ca
printre cele mai importante com-
petente interpersonale care tre-
buie sa fie caracteristice viitorului
specialist cu studii superioare este
devotamentul fata de valorile mo-
rale. Este firesc ca pentru materia-
lizarea acestui imperativ al timpu-
lui in care traim e necesar ca in
procesul studiilor in institutiile de
invatamant superior studentii sa
studieze bazele eticii, in general, si
deontologia profesionald, in mod
special. In aceasts ordine de idei,
are perfectda dreptate C. Cozma,

care sustine ca nu se ,,poate ocoli
chestiunea de fond a re-consideradrii
procesului educational universitar
(si) prin implementarea unui conti-
nut moral, prin integrarea (si a) cali-
ficarii etice in ansamblul pregatirii de
specialisti care, tocmai prin exploata-
rea cu stiinfa si cu infelepciune prac-
ticd, pot demonstra un spor de capaci-
tate 7n sustinerea competentei ocupa-
tionale, in cresterea prestigiului si
autoritatii acesteia” [6, p. 15].

in concluzie, trebuie si re-
marcam ca deontologia este astazi
un concept utilizat fara un suport
bine conturat. Din aceasta cauza
unele ,,coduri deontologice” ela-
borate in forma scrisa, despre care
am amintit anterior, sufera printr-
o lipsa de delimitare a campului de
actiune a deontologiei sau iden-
tificarea falsa a lui, ceea ce le con-
fera o natura eclectica. Aceasta se
intampla pe motiv ca grupurile
profesionale preocupate de ase-
menea coduri trdiesc necesitatea
moralitatii actelor lor de pe o ram-
pa morala mai degraba intuita de-
cat cercetata si explicata prin in-
termediul  eticii. Trebuie sa
constientizam faptul ca, fara un
instrument teoretic veritabil, aten-
tla se concentreaza, in primul
rand, pe corectitudinea actelor
profesionale, privita prin prisma
drepturilor general-umane ale
omului, prin faptul cum aceste
drepturi s-au impus public, exi-
gentele strict de domeniul morali-
tatii fiind mai mult presupuse,
decat formulate in mod explicit.
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