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economici, ramurii, regiunii §i a tarii. Una din conditiile necesare ale competitivitatii oricarei tari este piata de
munca eficienta. Formarea unei forte de munca competitive pe piata fortei de munca a Republicii Moldova este
una dintre cele mai importante sarcini a autoritatilor publice.

Competitivitatea strategica a lucrdtorilor intreprinderii trebuie se fie formata in conformitate cu strategia de
dezvoltare a intreprinderii, folosind abordarile stiintifice: strategicd, inovationald, de marketing. Competitivitatea
strategica pe piata fortei de munca caracterizeaza calitatile potentiale ale omului, formate in procesul invagarii.

Eficienta formarii competitivitatii capitalului uman va fi mai mare, daca acest proces va fi punctat la mezo-
nivel, adicd la nivelul regiunii, asa cum existd diferente in resursele umane, in formarea lor, invdtarea, speciali-
zarea lor, datorita amplasarii regionale a pietei muncii.

Regiunea de Dezvoltare ,,Nord” are un potential de dezvoltare considerabil, fiind pozitionata totodata ca §i
performantd investitionald semnificativa. Prin urmare, RDN se caracterizeazad prin existenta multor oportunitati de
dezvoltare economicad, prin activitatea antreprenoriald reprezentind baza dezvoltarii potentialului economic al
regiunii.

Cuvinte-cheie: capital uman, competitivitate, dezvoltare regionald.

Abstract: The development of the national economy requires some special attention to the economic compe-
titiveness, industry, regions and the country as a whole. One of the conditions necessary for the competitiveness of
any country is its effective labor market. One of the most important tasks of the public authorities of the Republic of
Moldova is forming a competitive workforce on the labor market.

The strategic competitiveness of an enterprise must be made in accordance with the strategic development of
the company using such scientific approaches as: strategic, innovation, marketing. The strategic competitiveness
on the labor market characterizes the potential human qualities formed in the learning process.

The effectiveness of forming the human capital competitiveness will be bigger if the process is pointed at the
meso-level, that is, at the level of the region, as there are differences concerning human resources, their training,
learning and specialization due to the regional location of the labor market.

The North Development Region has a considerable development potential, being positioned at the same time as
a significant investment performance. Therefore, the NDR is characterized by many opportunities for economic de-
velopment whereas the entrepreneurial activity is the basis for development of the economic potential of the region.

Key-words: human capital, competitiveness, regional development.

INTRODUCERE. Relatiile economice contemporane existente intre diverse intreprinderi §i organizatii se
bazeaza pe legile pietei — legile cererii si ofertei, concurentei. Dezvoltarea economiei Republicii Moldova, a ramu-
rilor sale la nivel microeconomic, marirea PIB-ului si a nivelului de trai al populatiei, rivalitatea intreprinderilor
autohtone cu alti producatori de marfuri si servicii, inclusiv a celor straini de peste hotarele tarii, necesita accentua-
Mondial (Word Economic Forum) pentru anul 2012, Moldova ocupa locul 89 dupa nivelul de competitivitate din
cele 148 de tari, In descrestere cu 2 pozitii fatd de anul 2013, chiar daca valoarea punctajului obtinut este identica
cu cea din anul precedent — 3,94 (pe o scara de la 1— cel mai slab, la 7 — cel mai performant).
cientd, care consta din capitalul uman, potentialul profesional al caruia trebuie sd corespunda cerintelor economiei
de piatd. Si cu cat este mai mare competitivitatea capitalului uman pe piata fortei de munca, cu atit e mai mare
competitivitatea Intreprinderii, ramurii, regiunii, tarii.

In corespundere cu teoria competitivitatii lucratorului, existi doud tipuri de competitivitate: curenti si strate-
gicd. Competitivitatea curentd se determind din potentialul existent al lucratorului calificat. Aceasta este competiti-
vitatea individuala a lucratorului concret, pe o piatd concretd, in conditii concrete de timp si spatiu. Competitivi-
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tatea lucratorului trebuie planificata si formata in conformitate cu cerintele pietei pe viitor, (de ex., peste 5-10 ani),
utilizdnd abordarea stiintifica.
anumitor caracteristici de calificare este necesar timp si anumite cheltuieli, care trebuie prognozate deja astazi.

NOTIUNEA. Analiza literaturii privind gestiunea capitalului uman a demonstrat ca termenul ,,competitivita-
te”, referitor la om, ca subiect al activititii economice, este utilizat destul de des. Cu toate acestea, autorii au inter-
pretari diferite ale conceptului de competitivitate a capitalului uman pe piata fortei de munca. Se intalnesc asa ter-
meni ca: competitivitatea lucratorului, competitivitatea personalului, competitivitatea colectivului de munca, com-
petitivitatea fortei de muncd, competitivitatea potentialului uman si, de asemenea, competitivitatea muncitorului,
specialistului §i managerului.
activ In procesul de munca, corespunde standardelor profesionale, familiarizat cu economia de piata, perfectioneaza
in mod regulat nivelul de educatie, se adapteaza la modificarile psihofiziologice potentiale, pune in aplicare in mod
eficient potentialul de calificare, dispune de valori, necesitati, perspective, se afla in concurentd pe piata fortei de
munca.

Formarea unei forte de munca competitive pe piata forfei de munca a Republicii Moldova, dupa parerea sa-
vantilor din Republica Moldova, este una dintre cele mai importante sarcini ale autoritatilor publice. Nici o
strategie de dezvoltare economica nu va asigura competitivitatea tarii, in cazul in care nu vor fi simultan dezvoltate
si implementate programe de formare profesionala pentru lucratori.

Savantii sustin cd, in fond, competitivitatea angajatului aprovizioneaza competitivitatea Intreprinderii,
industriei, regiunii si a tarii.

Michael Porter a concluzionat ca, de fapt, competitivitatea statului nu trebuie sa fie definita drept o categorie
la nivel de macroeconomie, realizatd prin intermediul politicii monetare si fiscale, ci ca o productivitate, prin
utilizarea eficientd a fortei de munca si a capitalului. Joseph Schumpeter se concentreazd asupra ,,concurentei
efective” si subliniaza faptul cd intreprinzitorul este forta motrice a dezvoltarii economice a oricarei tari.
Bogdanova, E., L. Milyaeva, Markelov, O., H. Podolny, iau in considerare competitivitatea pietei fortei de munca
ca un anumit tip specific de competitivitate comerciald, care este determinata de valoarea de utilizare a marfurilor
vandute, a aprecierii calitative.

Astfel, autorii identifica competitivitatea capitalului uman cu caracteristicile calitative (aptitudini, profil de
formare profesionald, varstd, sex etc.). Sotnikova, S., J. Nemtseva, Okhotsk, E., S. Rachek iau in considerare
mecanismele de formare a fortei de munca competitive (capacitatea de a lucra). Fathutdinov R. se concentreaza
personalului si de formare, ca baza a dezvoltarii afacerilor.

Competitivitatea strategica pe piata fortei de munca caracterizeaza calitatile potentiale ale omului, formate 1n
procesul invatarii, in conformitate cu strategia companiei si capacitatea acesteia de a concura pe piata fortei de
muncd, in viitor. Competitivitatea pe piata fortei de muncad este un termen relativ, deoarece piata muncii este
eterogend si poate fi structuratd in segmente, care diferd in functie de gradul si nevoile pietei, de calitatea muncii,
precum si de cererea de fortd de munca.

CONCEPTUL. Competitivitatea strategica a capitalului uman reprezinta capacitatea potentiala a lucratorilor
de a concura pe piata muncii in viitor, in anumite conditii concrete de timp si spatiu, si prin aceasta asigurand
competitivitatea intreprinderii, ramurii, regiunii, tarii. Trebuie de diferentiat competitivitatea curenta (actuald) a
lucratorilor i competitivitatea strategica a lucratorilor intreprinderii, care trebuie formata in conformitate cu
strategia de dezvoltare a intreprinderii, folosind abordarea stiintifica: strategica, inovationala, de marketing.

e Managementul strategic al capitalului uman si ca instrument — instruirea orientatd spre piatd va asigura
managementul strategiei dezvoltdrii potentialului uman (elaborarea strategiei dezvoltdrii competentelor
profesionale ale specialistilor, formarea programelor de invatare, consolidarea capacititilor si invitarea
organizationala etc.).

e Abordarea inovatoare indreaptd invatarea si orientarea de piatd, spre a spori capacitatile intelectuale, de
calificare, caracteristicile psihofiziologice si de personalitate ale persoanei, concentrandu-se pe inovare,
pastrarea resurselor, calitatea muncii.
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¢ Abordarea de marketing se bazeaza pe capacitatea diagnosticérii mediului, studiul pietei fortei de munca si Stu-
diul capacitatilor candidatilor, precum si nevoile lor, oportunitatile; justificarea investitiilor in capitalul uman.
Obiectivele principale ale managementului strategic in cadrul abordarilor propuse sunt:

e analiza competitivitatii actuale a lucratorilor, constatarea cunostintelor reale, a capacitatilor utilizate in
productie, in indeplinirea lucrarilor;

o aprecierea cerintelor intreprinderii in cunostinte adaugatoare, capacitati, deprinderi, dupa un anumit timp in
viitor, in conformitate cu schimbarile strategice necesare;

o dezvoltarea potentialului lucratorilor si formarea competitivitatii pe baza programei de invatare propuse, care
va da posibilitatea de a forma eficient capitalul uman.

Putem stabili urmatoarele prioritati ale abordarii strategice prin intermediul instruirii orientate spre piata, in

o formarea unui personal competitiv in perspectiva (competitivitatea strategica), care va asigura competitivi-
tatea intreprinderii, ramurii, regiunii, arii;

e crearea conditiilor pentru dezvoltarea potentialului lucritorilor, in conformitate cu cerintele pietei fortei de
munci, orientate la globalizarea si integrarea europeana a businessului, care va asigura echilibrarea cererii si
ofertei fortei de munca;

e asigurarea conformitatii strategiilor de dezvoltare a personalului cu strategiile de dezvoltare a businessului;

o asigurarea spiritului de aderenta in cadrul intreprinderii.

O asemenea abordare permite nu numai de a creste un specialist bun, ci si de a trezi sentimentul apartenentei
la organizatie, de a educa un ,,patriot” al intreprinderii. Este dificil, deoarece este greu de prognozat activitatile
umane in apartenentd cu intreprinderea, in perspectiva peste zece, doudzeci de ani. Dacd managementul
intreprinderii realizeaza strategia de ,,crestere” a potentialului uman, atunci peste zece ani, ea va avea un specialist
competitiv si-i va fi greu de a-1 mentine in cadrul intreprinderii sale.

Abordarea inovatoare este influentatd de progresul stiintific si tehnologic, precum si de necesitatea de a
potrivi competentele angajatilor la noile tehnologii, produse, procese. Punerea in aplicare a abordarii inovatoare

o realizarea capacitatii de evolutie a angajatului in conditiile dezvoltarii inovatoare a organizatiei;

e oOrganizarea eficientd a muncii, care ar motiva angajatul si-si imbunatateasca calitatea muncii;

e consolidarea aspectelor intelectuale si creative.

Dezvoltarea competentelor personalului in cadrul abordarii inovatoare favorizeaza o mare flexibilitate a
activitatilor de productie si comerciale ale organizatiei in conditiile de piata schimbatoare.

La determinarea sarcinilor marketingului potentialului uman se desprind doud principii de bazd. Primul
principiu propune de a fi analizate obiectivele marketingului capitalului uman la nivel macroeconomic. Scopul
acestui tip de marketing este de a atrage potentialul lucratorilor prin crearea conditiilor favorabile de munca care sa
contribuie la eficienta muncii, dezvoltarea in fiecare angajat a parteneriatului si a loialitatii angajatilor fatd de
companie, a educatiei apartenentei fata de organizatie. Acest principiu, in sens larg, este conceput pentru o gandire
de piata, care se distinge de conceptele traditionale autoritare ale managementului de personal.

Al doilea principiu propune sa se analizeze sarcinile de marketing ale potentialului uman, la nivel microeco-
nomic. Prin aceasta se puncteaza, activitatea managementului prin formarea si punerea in aplicare a potentialului
uman in cadrul intreprinderii.

In acest sens, putem distinge functiile marketingului in managementul strategic al potentialului uman, in

e diagnosticul mediului extern, cu scopul de a furniza informatii managementului cu privire la dezvoltarea
macroeconomica;

e analiza pietei muncii, cu scopul de a oferi recomandari managementului privind recrutarea si selectia
angajatilor pentru a lucra in cadrul intreprinderii;

e prezentarea angajatului, drept un fel de produs, care are 0 ,,valoare” ce justifica investitia in potentialul uman.
Trebuie remarcat faptul ca activitatile marketingului, au un caracter informational, pe baza carora se iau

deciziile de management. lata de ce, rezultatele cercetarilor de marketing trebuie sa fie in concordantd cu cerintele
relevante — actualitatea, acuratetea si specificitatea.

12



nivel, adica la nivelul regiunii, asa cum exista diferente in resursele umane, in formarea lor, invatarea, specializarca
lor, datoritd amplasérii regionale a pietei muncii.

Regiunea de Nord a Republicii Moldova include mun. Balti si 11 regiuni. Toate unitatile administrativ-
teritoriale ale regiunii sunt si parti componente Euroregionale. Din Euroregiunea ,,Prutul de Sus” fac parte raioanele
Falesti, Edinet, Glodeni, Ocnita, Rascani si Briceni; din Euroregiunea ,,Siret — Prut — Nistru” — raioanele Floresti,
Soroca; din Euroregiunea ,,\Nistru” fac parte raioanele Donduseni, Ocnita, Soroca, Floresti.

Populatia stabila a RDN la 1 ianuarie 2012 constituia 1002,60 mii persoane. Aceasta valoare continua cursul
unui trend general negativ al volumului demografic aferent perioadei 2008-2011. Evolutia populatiei in aceastd
perioadd a fost negativd pentru toate unitdtile administrative cuprinse in regiune. Descresterea populatiei
inregistratd in aceasta perioada este de 15,4 mii persoane, ceea ce reprezintda 1,5%. Cauza acestei descresteri este
sporul natural negativ si migratia populatiei.

Pentru anul 2011, in RDN rata de activitate a populatiei constituia — 39,0%, rata de ocupare — 37,0%. In
sectorul public sunt angajati 35,1%, iar in cel privat — 64,9%. Din numaérul total, circa 49,5% (322,9) din populatie
este angajata In cAmpul muncii, iar 39,2% (127 mii) din populatia angajatd munceste in domeniul agriculturii, care
este in mare parte o agricultura de subzistenta.

In 2011 salariul mediu lunar al unui angajat din RDN constituia 2747,8 lei, fata de 2972,9 lei, salariul mediu
pe tard. Salariul mediu lunar al unui angajat din municipiul Balti constituie circa 3469,5 lei, sau 83,8% din salariul
mediu pe economie. Salariile pentru celelalte resedinte de raion variaza intre 1.997 lei la Glodeni si 1.980 lei la
Sangerei. Conform datelor BNS, in 2011 in RDN s-au inregistrat 15.431 someri, cu 61 someri mai multi decét in
2010. Rata somajului in RDN constituie 5,2%, in randul femeilor fiind de 5,0%, si in randurile barbatilor de 5,5%,
atat in mediul urban, cat si in mediul rural. Cele mai afectate de somaj sunt persoanele ce au varsta 35-44 ani,
inregistrand rata de 6,1%.

Comparativ cu Regiunile de Dezvoltare Centru si Sud ale Republicii Moldova, Regiunea de Dezvoltare Nord
se caracterizeaza prin nivelul cel mai inalt de dotare si dezvoltare a sectorului industrial. Acest fapt se datoreaza, in
special, activitatii unui numar mai mare de intreprinderi industriale, amplasate in mun. Balti si raioanele Drochia,
Edinet, Soroca, Falesti, Floresti etc., comparativ cu celelalte regiuni.

in anul 2011 RDN a inregistrat o valoare a productiei industriale in marime de 5869,0 mil. lei, sau 20% din
valoarea productiei industriale la nivel de republicd. RDN a obtinut cel mai nalt ritm de crestere a productiei
industriale — 8,3% comparativ cu anul 2009 si 1% comparativ cu anul 2010, fatd de Regiunea Centru — 2% si
Regiunea Sud — 6,7%.

Analiza SWOT va permite stabilirea punctelor tari si slabe ale RDN in privinta dezvoltarii industriei si
capitalului uman (tabelul 1).

Analiza socio-economica si analiza SWOT a RDN relevad existenta unor factori fundamentali interni si
externi, care afecteaza dezvoltarea regiunii. A doua cea mai mare regiune de dezvoltare dupa suprafatd din cele
sase (dupa regiunea de dezvoltare Centru) este RDN, situandu-se pe al doilea loc si in termeni de PIB si PIB pe cap
de locuitor, fiind devansatd doar de regiunea Chisindu. Aceasta performantd se datoreaza exploatarii capacitatilor
industriale si agro-industriale existente ale regiunii, atat de un numar crescand de agenti economici locali, cét si de
investitori strdini cu renume.

Tabelul 1. Analiza SWOT ale RDN

Puncte tari Puncte slabe
o potential industrial relativ diversificat; o nivel tehnologic scazut in intreprinderi, in
e cresterea numarului de intreprinderi private si prezenta anumite sectoare;
unor investitori straini; e capacitatea redusd de accesare a surselor de
e cxistenta a 3 Zone Economice Libere: Aeroportul In- finantare;
ternational Liber Marculesti, ZEL ,,Balti”, ZEL ,,Otaci- | e costul inalt al capitalului si accesul limitat la
Business”; finante pentru agenti economici;
e resurse de materii prime (materiale de constructii, | ¢ gradul redus de localizare a agentilor economici;
produse agroalimentare);
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spatii de productie disponibile, inclusiv conditii pentru
dezvoltarea antreprenoriatului (Parcurile Industriale din
Balti si Edinet, Incubatorul de Afaceri Soroca);

retea dezvoltata a institutiilor de invatamant cu poten-
tial didactic de pregatire profesionala si universitara.

neconcordantd intre cerere si ofertd pe piata
fortei de munci;

migratia fortei de munca in afara Regiunii;
tendinte demografice negative si imbatranirea
populatiei.

Oportunitati

Pericole

vecinatatea cu Uniunea Europeana;

gradul inalt de prioritate acordat de Guvern reformelor
de dezvoltare regionala si descentralizare;

crearea clusterelor, parcurilor industriale si incubatoa-
relor tehnologice;

uman pe piata muncii;

acorduri bilaterale oportune investitiilor si schimburilor
comerciale cu tarile invecinate (Romania, Ucraina);
imbunatatirea politicilor investitionale la nivel central
si local etc.

instabilitatea politica la nivel national, exprimata
prin incoerenta politicilor in domeniul dezvolta-
rii regionale si/sau modificari frecvente ale
cadrului normativ;

migratia continua a populatiei economic active;
mentinerea regimului de vize cu tara vecina
Romania si UE;

cresterea concurentei neloiale, a muncii ,la
negru” si a economiei subterane etc.

Sursa: Strategia nationala de dezvoltare regionala/ Hotararea Guvernului Republicii Moldova
nr. 158 din 04.03.2010

Municipiul Bélti, al doilea oras dupa marime si importanta din tard, serveste drept un adevarat pol de crestere

pentru localitatile din regiune, atat din punct de vedere economic, cit si din punct de vedere educational si cultural.
Gradul relativ inalt de urbanizare si accesul la o retea educationald relativ puternica favorizeaza cresterca
productivitatii muncii si determind un nivel mai inalt de dezvoltare umana in RDN.

Moldova.

In urma efectudrii cercetarilor s-a ajuns la urmatoarele concluzii:

Competitivitatea strategica a capitalului uman este calea spre succesul oricarei intreprinderi in dezvoltarea
regionala.

Trebuie de diferentiat competitivitatea curenta a angajatilor si cea strategica a personalului intreprinderii,
care ar trebui sa fie constituite in conformitate cu strategia de dezvoltare a companiei, folosind abordarile
stiintifice: strategica, inovationala, de marketing.

Modernizarea structurala a economiei, dezvoltarea performantelor si a capacitatii de competitivitate nu pot fi
implementate fara o majorare considerabila a nivelului de calificare a populatiei si dezvoltarea abilitatilor
antreprenoriale si a abilitatii de adaptare la economia de piata.

Construirea unei forte de munca competitive pe piatd este unul dintre cele mai importante obiective
strategice ale autoritatilor locale si de stat.

RDN are un potential de dezvoltare considerabil, totodata, fiind pozitionata ca si performanta investitionala
semnificativa. Prin urmare, RDN se caracterizeaza prin existenta multor oportunitati de dezvoltare econo-
mica, activitatea antreprenoriala reprezentand baza dezvoltarii potentialului economic al regiunii.

......

rile din zona de nord a Republicii Moldova, au fost formulate o serie de propuneri si recomandari:
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Includerea managementului competitivitatii Strategice a capitalului uman, care reprezinta oportunitate in
analiza SWOT a regiunii, in Strategia de dezvoltare regionala Nord.

Conducatorii intreprinderilor sa atraga atentie la calitatea si competitivitatea capitalului uman, la profesiona-
lismul lor, deoarece aceasta asigura competitivitatea intreprinderilor, in cea mai mare masura, in comparatie
cu alti factori.

In sistemul de conducere a intreprinderilor sa fie introdus managementul strategic al capitalului uman, deoa-

rece exista necesitatea de a ridica nivelul competitivitatii curente si de a planifica competitivitatea persona-
lului, in perspectiva.



o Pe parcursul introducerii si implementarii managementului strategic al capitalului uman trebuie de utilizat
abordarea inovationala si de marketing, deoarece anume acest mecanism asigura formarea efectiva a compe-

permite sporirea nivelului profesional al specialistilor si formarea personalului competitiv.
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DISPARITAIILE REGIONALE iN REPUBLICA MOLDOVA —
DETERMINAREA DIRECTIILOR DE iMBUNATATIRE A CADRULUI LEGAL SI STRATEGIC

REGIONAL DISPARITIES IN MOLDOVA - DETERMINING THE DIRECTIONS
FOR IMPROVING THE LEGAL AND STRATEGIC FRAMEWORK

Igor COJOCARU, Irina MOVIL/f,
Universitatea de Stat ,,Alecu Russo” din Balti

Rezumat: /n Republica Moldova persistd importante disparitdti regionale care impiedicd dezvoltarea social-
economica echilibrata pe intreg teritoriul tarii. Decalaje semnificative exista intre municipiul Chisindu, municipiul
Balti si restul tarii. Analiza principalilor indicatori de dezvoltare demonstreaza ca municipiul Chigindu concen-
treaza majoritatea intreprinderilor din tard, dispune de un nivel mai mare de capital uman §i de infrastructura
relativ dezvoltata.

Cuvinte-cheie: dezvoltare regionala, disparitatile interregionale §i intraregionale.

Abstract: There are important regional disparities in Moldova that impede the balanced socio-economic
development throughout the country. Significant imbalances are registered between Chisinau and Balti and the rest
of the country. An analysis of the key development indicators show that most businesses of the country are located
in Chisinau, it also has a higher level of human capital and a relatively developed infrastructure.

Key-words: regional development, inter-regional and intra-regional disparities.

In pofida reabilitarii economice continue inregistrate in anii 2000-2010, in Republica Moldova persisti
importante disparitati regionale care impiedica dezvoltarea social-economica echilibrata pe intreg teritoriul tarii.
Desi aceste disparitdti existau si inainte de aceastd perioada, in ultimii ani ele au crescut si s-au intensificat. Deca-
laje semnificative existd, In primul rand, intre municipiul Chisindu (urmat indeaproape de municipiul Balti) si restul
tarii, dar se evidentiaza tot mai mult si decalajele intre regiunile si localitatile tarii. Municipiile Chisinau si Balti
dispun Intr-o masurd mai mare decét alte localitati ale tarii de factorii de producere si elementele de infrastructura
necesare pentru atragerea investitiilor si dezvoltarii social-economice. In anul 2006 municipiului Chisindu care
concentreaza 22% din populatia tarii i revenea jumatate din productia industriala, 56% din vanzarile cu amanuntul
si 56% din investitiile 1n capital fix. Municipiul Balti este localitatea cu cel mai apropiat nivel de dezvoltare fata de
capitald si cu un potential de crestere superior celorlalte localitati. Cu o populatie de 4% din totalul pe tara, in 2006
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