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Un lucru este clar: trebuie sd facem ceva. Trebuie sd facem cel mai
bun din ceea ce stim in acest moment. Daca ar fi gresit, ne vom adapta din mers.
Presedintele Franklin Delano Roosevelt

Summary: Sociological Studies in the Scientific Library USARB are an indispensable source of
information about the librarian environment in a form that it is reflected in the minds of users. This
information (opinions, suggestion, assessments, statistics, dissatisfaction ) are absolutely necessary to form
new policies in order to preserve all that is good and to create a prospective model of University Library
capable wherever to satisfy the diferent needs and requirements of users Reader's voice is important for
dynamic and innovative approaches to library services, diversifying and expanding their culture, to make
them understand the opportunity and the value of the library in the process of training, research and
culturalization.
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Un intreprinzitor american spunea: ,,Schimbati-vd mai devreme decit o sd va impuna
situatia sd o faceti”, de aceea dinamismul, deschiderea si flexibilitatea institutiei bibliotecare
trebuie sa devina caracteristicile ei inerente nu numai pentru actualitate. Anume ele 0 vor mentine
mereu pe rol de participanta directd la procesele inovationale din universitate, la Tmbunatatirea
calitatii instruirii, In primul rind prin asigurarea accesului sigur si neingradit la resursele
informationale — suport care asigura inovatiile in orice domeniu.

In Sistemul National de Biblioteci din Republica Moldova (SNB) sint circa trei mii de
biblioteci, diferite dupa apartenenta, structura, numar si calitate a resurselor disponibile, precum
si categoriile de utilizatori pe care le deservesc. Bibliotecile universitare se deosebesc prin pozitia
lor prioritard pe piata informationala, misiunea lor fiind furnizarea si asigurarea accesului la
informatiile necesare educatiei si stiintei. Biblioteca universitard este o componentd integranta a
spatiulului educational, functiile careia depind de directiile institutiei si este consideratd un mediu
info-cultural cu un bogat potential pedagogic, acesta realizindu-se prin diverse componente atit
ale mediului informativ cit §i prin activitatea de formare a culturii informatiei utilizatorilor.
Satisfacerea necesitatilor utilizatorilor are loc prin realizarea in complex a urmatoarelor functii ale
bibliotecii: patrimoniald, informationala, educationala, comunicationald, culturala.

Dimensiunii traditionale a Bibliotecii institutiei de invatamint superior din Balti i s-a addugat
dimensiunea inovatoare, determinata de impactul produs de noile tehnologii informationale. Astfel,
printre primele institutii din Republica, Biblioteca universitatii baltene a inceput sa se informatizeze,
iar prima conexiune la Internet din Universitate s-a produs anume la Bibliotecd. Despre aceste
momente isi amintea cu satisfactie Rectorul (1986 — 2007), Academicianul Nicolae Filip in luarea
sa de cuvint cu prilejul aniversarii a 60 — a a Bibliotecii Stiintifice.

Biblioteca institutiei de invatamint este apreciatd astizi ca o bazd de dezvoltare
intelectuald, nivelul confortului de acces la informatii al careia este unul din indicatorii importanti
ai succesului implementarii noilor tehnologii educationale universitare. Se sustine ca bibliotecile
care astazi vor sa fie in masura sa-si indeplineasca sarcinile si responsabilitatile trebuie sa fie
suficient de pregatite pentru a face fatd provocarilor impuse de schimbarile tehnologice, financiare
si problemele sociale. In conditia in care nu este gasit un raspuns adecvat, biblioteca va deveni o
institutie marginalizata fatd de Internetul omniprezent. Calitatea serviciilor pentru utilizatori este
dictatd de necesitatea de a avea acces la reteaua globala de informatii, precum si baze de date
specializate pe domeniile specifice proceselor educationale si de cercetare stiintifica. In ultimii
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ani s-a schimbat paradigma asteptarilor utilizatorilor. Lor nu le pasd, cu adevarat, daca este in
colectii documentul solicitat, dar este important ca Biblioteca sa le deschida accesul la informatii
credibile. Formele de acces pot fi diferite: o carte traditionala, baza de date cu full-texte on-line,
livrare de documente electronice sau pe internet ,.gratuit". Biblioteca Universitatii din Balti
asigurd accesul la resursele info-documentare pentru studenti, elevi, cadre didactice, cercetatori,
oferind servicii modernizate bazate pe noile tehnologii In vederea cresterii calitatii procesului de
invatare si cercetare stiintifica.

De curind IFLA a publicat Raportul cu privire la tendintele globale de dezvoltare a
bibliotecilor. in ele se identificd cinci tendinte de modelare a acestui curs, le vom accentua doar
pe doua: in primul rind noile tehnologii se vor extinde si vor avea un impact enorm asupra
domeniului, in acelasi timp vor limita accesul la informatie. Competentele informationale vor
constitui factorul — cheie in educatia pe parcursul intregii vieti. Oamenii vor trebui sa invete aceste
competente, iar bibliotecarii sint actantii principali in asigurarea culturii informatiei. Persoanele
care nu dispun de aceste competente se vor confrunta cu bariere foarte mari in calea incluziunii
sociale, informationale.

in al doilea rind, educatia on-line va democratiza, dar, in acelasi timp, va perturba sistemul
de invatamint la nivel mondial. Domeniul educatiei on-line va oferi noi oportunitati de invatare
mult mai diverse, mai ieftine si accesibile. Astfel va creste si interesul pentru invitarea pe
parcursul intregii vieti, aceasta fiind recunoscuta ca instruire nonformala si informala.

De-a lungul secolelor, puterea bibliotecii a constat in actiunile ei de a completa o colectie
de incredere, de a o descrie, sistematiza, depozita si conserva. Mediul stiintific in schimbare -
aceasta este de multe ori motivul pentru care biblioteca nu poate satisface intotdeauna nevoile
utilizatorilor. De aceea este foarte important sa asculti si sd-i auzi pe utilizatori, mai ales in
procesul schimbarii trebuie si ai intotdeauna un feed-back constant — o comunicare continud cu
cititorii.

ASCULTA INTR-UN MOD NOU!

Traditionalele expozitii si revistele bibliografice, expozitiile on-line de pe site-ul
Bibliotecii, rapoartele anuale - nu mai sint suficiente pentru o colaborare onorabila cu mediul
academic. Bibliotecarii universitari dintotdeauna au fost interesati de planurile si curriculele de
instruire, de tematica cercetarilor stiintifice, astazi si de biografia profesionala a universitarului
pentru a-1 ajuta in demersurile sale didactice si stiintifice. De aceea personalul bibliotecar se tine
la curent cu ordinele rectoratului, miscarea cadrelor, colectarea datelor pentru fisierele de
?utoritate.

«ic
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Studiile sociologice in Biblioteca Stiintifica USARB sint o sursa indispensabila de
informatii despre mediul bibliotecar in forma in care se reflecta acesta in mintea utilizatorilor.

Aceste informatii (opinii, ginduri, aprecieri, nemulfumiri, propuneri, date statistice)
constituie baza elaborarii unor politici noi de dezvoltare, pentru a pastra tot ce este bun si a crea
un model prospectiv de bibliotecd universitard adecvata cerintelor actuale si potentiale ale
utilizatorilor ei. In acest sens nu mai sint suficiente sondajele de opinie de la caz la caz, dar un
Chestionar on-line constant (in care s-ar schimba ori s-ar adduga intrebari), pe care fiecare
beneficiar de servicii bibliotecare il are oricind la indemina, a devenit o necesitate
fireasca, din care propunem in continuare citeva spicuiri:

+ Probabil cea mai bunéd recomandare ar fi sa se aloce mai multe finante pentru activitatea institutiei. Dar aceasta e din
domeniul fanteziei. Totusi as veni cu o idee. Mi se pare ca n-ar fi rau daca Biblioteca ar organiza expozitji jubiliare privind
rezultatele activitatii profesorilor ce activeaza in universitate si care au atins o anumita virsta. Zau ar fi bine ca cei 200 lei, ce
le acorda sindicatele, sa fie cheltuiti in aceste scopuri. Doar noi nu prea stim multe despre colegii nostri.
« De dorit mai multe ore la modulul de elaborare a Listei bibliografice

* Mai multe ore pentru cursul Bazele Culturii Informatiei $i nu numai pentru anul |, sa fie repetat cursul si in anul lll-IV.
J
) . N\

« Trafic INTERNET performant, scaner, printer, xerox color
« Arfi bine daca in toata biblioteca ar fi retea de WI-FI
« Sa fie mai multe carti la Tmprumut

+ As vrea sa fie mai multe carti noi, din ultimii ani )

La una din sedintele Senatului USARB dedicata activitatii stiintifice universitare, au fost
prezentate rezultatele sondajului privind Integrarea activitatii de formare si a activitatii stiintifice
a cadrelor didactice si a studentilor, realizat pe 4 nivele: studenti, cadre didactice, sefi de catedra,
decani de la facultatile Drept, Economie, Filologie, LLS, TFMI, PPAS.

Rispunsurile studentilor la unele intrebari denota aportul esential al bibliotecarilor la
formarea lor stiintifica:
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Subiectele abordate in studiile sociologice ale bibliotecarilor difera de la an la an. in
figura ce urmeaza este reprezentata structura tematica a cercetarilor desfasurate in anul 2009.

Buletinul

Achizitii

recente la

Rolul Catedre / cultura
bibliotecii in inf .
formarea - I‘T‘ ortmaslle!

specialistilol tl Isztﬁ é’éﬁt”' -
sondaj AB

Statutul Utilizatorul
social al ibliotecii si
bibliotecaru- lectura
lui din RM beletristicii

piniiile

e Inaslgmre cititorilor

ihli ; despre
bibliotecarilor o .
in anul 2009 Biblioterapie

Sase ani in urma difuzarea informatiilor despre noile achizitii in colectiile Bibliotecii
pentru membrii comunitdtii universitare avea loc doar in forma tipariti. Tehnologiile
informationale i comunicationale au permis transferul Buletinului in format electronic. Studiul
despre Buletinele recente de achizitii, prezentate la catedra pe aceasti cale, a reiterat modalitatea
lor de gestionare: la catedra buletinele sint imprimate / agezate in mape, oferite membrilor catedrei
- au raspuns 50%, iar 34% le arhiveaza si le utilizeaza in format electronic. in special le este comod
sd actualizeze bibliografia curriculara si sa le utilizeze in procesul de acreditare. Documentele
incluse in buletine sint utilizate / recomandate, cu precadere, pentru prelegeri si seminare - 80%,
pentru cercetare stiintifica - 70% si dezvoltarea culturii generale 50 %. Majoritatea profesorilor
recomanda studentilor titluri din bibliografia recent achizitionata.

Aprecieri: buletinele sint foarte necesare, accesibile, forma de prezentare reusita, calitativa,
bine gindite si intocmite, perceptibile, efectiv folositoare, admisibil de bune, proaspete, bine
inchegate.

Propuneri din partea profesorilor: mai multa literatura straina; trebuie sa fie propuse
Buletinele si in forma tiparita, ar fi bine sa fie sistematizate pe compartimente; sa fie selectate pe
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specialitati, iar de la catedra de Limba roména au sugerat gruparea pe compartimentele limbii:
Lingvistica, Lexicologie, Fonetica, Morfologie.

Concluzii: au fost depistate neajunsuri in functionarea mecanismului de transmitere,
receptionare, imprimare, cunoastere, informare.

Propuneri pentru noile politici: promovarea activd a acestui serviciu, convorbiri cu
profesorii si studentii, afise si e-mailuri personalizate, desemnarea responsabilului pentru
transmiterea mesajelor la catedre, elaborarea hartii - traseu pentru lucrul cu Buletinul Achizitii
recente — verigi in mai multe subdiviziuni. Ora cursului de Cultura a Informatiei neaparat va incepe
promotionale - fluturasi cu adresele bazelor de date: EBSCO, in domeniul Pedagogiei, Dreptului,
Economiei, Ecologiei, disciplinelor tehnice s.a. Diversificarea achizitiilor resurselor tiparite.

Studiul despre rolul Bibliotecii in formarea specialistilor a atestat urmétoarele date:
Biblioteca este vizitata zilnic de 50 % din respondenti; cele mai solicitate sint cartile — 74%;
publicatiile in serie - 36%; bazele de date - 31%, e-publicatiile - 15%.

Pagina Web a Bibliotecii este utilizatd de 94%, in anul gestionar pe site fiind aplicate
elemente de Biblioteca 2.0: Pagina Utilizatorului - Intreabd bibliotecarul; Propuneri pentru
achizitie - Sugestii, Ginduri.

Ponderea serviciilor de biblioteca este urmatoarea: consultarea documentelor in sala de
lectura - 94%; imprumut de publicatii la domiciliu - 88%; acces Internet - 85%; catalogul online
- 74%; copierea documentelor - 62%; accesarea bazelor de date - 56%; inregistrarea pe CD, DVD
- 54%; scanarea documentelor - 39%; servicii de referinta - 30%; accesarea site-ului Bibliotecii -
21%. Au géasit intotdeauna informatia cautatd in biblioteca 92%, au nevoie de asistenta
bibliotecarului - 44%.

Politici: Promovarea activa a site-ului (oportunitati si facilititi), a resurselor electronice, in
special a bazelor de date.

Studiul Utilizatorul Bibliotecii si lectura beletristicii a urmirit cunoagterea importantei
diverselor tipuri de lectura, a opiniei utilizatorilor privind repertoriul de beletristicd de catre
studentii de la Facultatea de Filologie. 48% au apreciat colectia de beletristica a Bibliotecii ca
fiind foarte buna, buna 41%, 8% potrivita. 32 % subiecti pledeaza pentru lectura literaturii clasice,
24 % moderne, 23% contemporane, 11% postmoderne, 5% veche, 5% nu au preferinte.

Lectura on-line: 52% prefera proza (romane psihologice - 32, sociale - 30, de dragoste -
12, istorice - 11, fantastice - 4, politiste - 4), 27% poezie, 16 % dramaturgie, 5% eseuri.

Dezvoltarea politicilor de promovare a lecturii celor mai valoroase opere, expozitii de carti
preferate ori lecturate de personalitati politice, scriitori, oameni de stiinta s.a.

Ce stiu cititorii despre Biblioterapie? - 42% din respondenti considera ca lectura reprezinta
,,un ,viciu rafinat” si nepedepsit” (I. P. Smith), 25% - necesitate existentionald, plicere, o punte
spre cunoastere. 71% primesc placere in urma lecturilor literare, 94% prefera sa citeasca personal
sa nu audieze. 76% nu se identifica cu nici un personaj literar, insa 6% se imagineaza in rolul unui
personaj anume - Victoria Lipan din Baltagul de M. Sadoveanu, Nica din Amintiri din copilarie
de I. Creanga, ,, sunt un personaj dintr-o opera nescrisd inca”. 53% isi adreseaza intrebari privind
schimbarea vietii in urma lecturii cartilor de psihologie aplicatd de tipul ,,Cum sa...”, 12% folosesc
cu incredere sfaturile oferite, 18% nu citesc altfel de carti, 12% le citesc cu neincredere. 35%
apeleaza la biblioterapie pentru ameliorarea tristetii, 24% singuratatii, 40% stresului, 18%
insomniei, 18% apeleaza la un terapeut, 12% nu ar practica biblioterapia fara a consulta un
specialist; 41% considera institutia Bibliotecii un loc de sdnatate pentru spirit, precum sustineau
vechii greci, 29% o oaza de liniste, 18% balsam al sufletului asemenea vechilor egipteni, 12% un
labirint dificil de strabatut, 12% au altd imagine despre Biblioteca si anume ,,Biblioteca este o
comoara cu informatie”.

Concluzii: Pentru respondenti este foarte importanta Biblioterapia in procesul de armonie
informationala a lumii spirituale, de comunicare eficientd cu cartea si Biblioteca.

in anul 2010, cind Biblioteca a sarbitorit 65 de ani de activitate, a fost desfasurat studiul
Biblioteca Stiintifica si transferul de informatie catre utilizatori CU
urmatoarele obiective:
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Analiza continutului si tipului informatiei, care ajuta la definirea produselor si
serviciilor infobibliotecare.

Analiza comportamentelor de informare, care faciliteazd definirea tipului necesar de
formare a utilizatorilor.

Analiza motivatiilor i atitudinilor, care contribuie la explicarea fundamentului
comportamentelor si nevoilor utilizatorilor.

Chestionarul, structurat in sase capitole cu 43 de itemi, 100 de respondenti (studenti si

masteranzi).

Propunerile respondentilor:

Biblioteca sa dispund de o sald unde stidentii sa poata audia in limba straina si sa
comunice.

O mai rapida accesare a Internetului.

Sa se introduca accesul la xerox in baza abonamentelor procurate din timp.
Scanarea documentelor.

Mica cantina (posibilitatea de a bea un ceai cind esti toata ziua la Biblioteca.
Incalzire in perioada de pimavara.

larna sa fie mai cald.

In rezultat a fost intensificatd relationarea cu conducerea Universititii in vederea
imbunataririi conditiilor in Biblioteca, vitezei Internetului, precum si promovarea serviciilor /
oportunitatilor Bibliotecii.

Oportunitati
infobibliotecare in
viziunea studentilor si
profesorilor de la
Facultatea Stiinte ale
Educatiei si Arte

_Rata deksucces a
Cercetari bibliometrice cautarilor in catalogul
in colectia Bibliotecii electronic pe subiecte al
Bibliotecii Stiintifice a
US “Alecu Russo”
Anul 2011

Biblioteca universitara:
calitatea serviciilor si
conditiilor de munca

pentru utilizatori:
Profesori, Studenti

Abilitatile Utilizatorului
USB in cautarea si
regasirea informatiei in
Catalogul Electronic

Din studiile efectuate in anul 2011 ne vom opri la Biblioteca universitara: calitatea
serviciilor si conditiilor de munca pentru utilizatori — cadrele didactice, rezultatele fiind dupa
cum urmeaza:
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Obstacole in

vederea utilizarii
Bibliotecii:

70% -
lipsade timp
- - dotarea cu
40% - existenta echipament
surselor tephnic
alternative de suplimentar si
informare performant
40% -
asigurarea
tehnica
insuficienta

Foarte sugestiv a fost studiul privind rata de succes a cautarilor in catalogul electronic pe
subiecte, fiind determinata rata de 75%. Aceasta este dovada unui catalog pe subiecte eficient;
plenitudinea Fisierului de autoritate - Vedetda de subiect, o competentd informationala
satisfacatoare a utilizatorilor.

Pentru politici: imbunatatirea calitatii procesului de indexare pe subiecte, instruirea
bibliotecarilor privind construirea unei vedete corecte si clare de subiect; instruirea studentilor
privind competenta lor informationala.

In anul 2012 si 2013 in Biblioteca se desfasoara cercetarile bibliometrice asupra colectiilor
uzuale dati fiind necesitatea improspatarii anumitor segmente documentare. Cea mai tindra si cea
mai solicitata dintre toate colectiile analizate este din domeniul Psihologie, urmata de colectiile la
Contabilitate si Lingvistica. Nivelul avansat al solicitarilor si circulatia acestor compartimente
vorbeste despre actualitatea colectiilor si motivatia utilizatorilor. Necesitd completare si
diversificare: Istoria psihologiei, Muzica. Compozitie: Republica Moldova, Literatura populara.
Folclor. Teoria traducerii.

Despre modul in care se produce Comunicarea stiintifica in mediul universitar am aflat din
analiza chestionarului respectiv, la sondaj participind doar profesorii. Studiul denota o imagine
clard a opiniilor profesorilor privind comunicarea in stiinta (documentarea, cercetarea propriu
zisd) si comunicarea despre stiintd (comunicarea rezultatelor). Totodata se impune Tmbunatatirea
calitatii serviciilor informationale, modernizarea lor continua, accesul la literatura straina,
participarea la cursuri pentru formarea competentelor informationale, acces la reviste
internationale de specialitate.

Profesorii universitari balteni (cu exceptia unora) sint in pas cu schimbarile produse de
tehnologiile informationale, poseda competente si deprinderi adecvate in utilizarea instrumentelor
digitale. in viziunea profesorilor Biblioteca rimine a fi cea mai importanti institutie care asigura
accesul la informatie. In institutiile superioare de invatimint unde promovarea procesului didactic
si de cercetare este conditionata de noutate si creativitate, bibliotecile, cu adevarat, sint solicitate
si frecventate. Convietuirea resurselor traditionale cu cele electronice intr-o biblioteca
universitara, produce doar un impact benefic asupra comunicarii stiintifice.

Profesorii au raspuns la intrebarea despre actiunile Bibliotecii si ale bibliotecarilor in
conditiile actuale: ce face si ce trebuie sa intreprinda:
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angaijatii bibliotecii
sa fie antrenati intr-
un proces
neintrerupt de
obtinere a noi
cunostinte si
ati profesionale

abil

angajatii bibliotecii sa
antreneze utilizatorii
in schimb de opinii
vis-a-vis de
activitatea bibliotecii

bibliotecile sa
studieze prin diferite
forme cauzele ocolirii
bibliotecii de catre
utilizatori

angajatii bibliotecii
(din cei mai
competenti) sa se
implice in
formarea
competentelor
informationale ale
utilizatorilor;

bibliotecile
universitare sa-si
diversifice serviciile
electronice

biblioteca
universitara sa ajute
utilizatorul in
administrarea celor
mai variate si
calitative resurse
electronice, in
selectarea
informatiei
relevante;

bibliotecile sa-si
extinda prezenta in
mediul on-line

bibliotecile sa fie in
schimbare
continua, sa se
adapteze noilor
schimbari cu
rapiditate

Studiul Webul Bibliotecii universitare - portal de vizibilitate si oportunitagi a demonstrat
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cd catalogul electronic este o sursi de cercetare foarte importantd. Publicatiile editate de
bibliotecari sint lecturate de citre 53,1% de respondenti. Sint bine cunoscute revistele universitare:
Limbaj si Context, Glotodidactica, Tehnocopia, Arta si Educatia Muzicala, Noua

revistd Filologicd (NRF) Semn, Confluente Bibliologice. Cu regret, studentii de la Facultatea
Stiinte Reale nu cunosc si nu citesc Revista Tehnica si Fizica.
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Ce introducem in politicile Bibliotecii ? Mai intii de toate — promovarea: prezentarea site-

ului cu toate continuturile si facilitatile lui, diversificarea postarilor, centrarea pe utilizatorii
specifici si mediul bibliotecar din institutiile ptreuniversitare de invatdmint.

Analiza mediului intern de functionare a BS USARB si a impactului pe care il produce
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mediul extern este 0 componentd necesara a unui diagnostic complet al organizatiei, fundamentul
unei strategii eficiente de dezvoltare. Pentru aceasta Biblioteca recurge activ la instrumente de



marketing: exploreaza nevoile de informare ale utilizatorilor, adapteaza produsele si serviciile
informationale la nevoile consumatorilor, urmareste schimbarile de pe piatd informationala.

Vocea utilizatorului este absolut necesard In vederea abordarii dinamice si inovatoare a
serviciilor de biblioteca, pentru a diversifica si extinde cultura lor, pentru a-i face pe utilizatori sa
inteleaga cit de importanta si inerenta este biblioteca pentru procesul de instruire, stiintific si de
culturalizare.

CONTRIBUTIA BIBLIOTECII STIINTIFICE iN PROCESUL EDUCATIONAL
SI CEL DE CERCETARE

Tatiana CELPAN, director interimar
Biblioteca Stiintificd Centrala ,,Andrei Lupan” a ASM

Summary: Central Scientific Library of the Academy of Sciences is a part of the national system of
higher education. It participates through the collections and it’s services in the education, training and
research activities.

The main goal of the Library is to support the educational and research processes conducted
primarily by members of the academia including: students, teachers, researchers, etc. and by any other
external users.

For this purpose BSC ,,4. Lupan” is developing as an integrated structure which ensures proper
documentation and information necessary for the education. The library realizes the achieved recovery and
their communication facilitates, rapid access to diverse and all categories of sources, organizes appropriate
services for all users.

Key-words: Central Scientific Library ,, 4. Lupan”, instruction, training, education, research,
users,, information, services, national education system.

In procesul de intemeiere si evolutie socio-culturald a umanitatii cercetarea stiintifica
detine un rol determinant. Nivelul de cunoastere al lumii contemporane este consecinta organizarii
superioare a activitatilor de cercetare.

Se stie cd nivelul de dezvoltare al unei societdti este determinat, in mare parte, de
performanta sistemului sdu de invatamant, de nivelul de educatie al cetatenilor. Resursa umana
inalt calificatd, creativitatea, producerea si valorificarea cunoasterii s-au dovedit a fi factori
determinanti in evolutia umanitatii.

O societate bazata pe cunoastere reprezintd o optiune strategicd fundamentala care are un
impact deosebit asupra dezvoltarii globale durabile a omenirii. Bibliotecile, in acest context au un
rol esential prin contributia adusd la producerea, transmiterea, diseminarea si utilizarea de
cunostinte din orice domeniu.

Investigatia, creatia stiintificd si culturalda depind de calitatea si cantitatea surselor
infodocumentare la care au acces cercetitorii. in lumea contemporani, in contextul cresterii
exponentiale a acestor surse, bibliotecile dobandesc o importantd maximd pentru munca
intelectuala si pentru progresul vietii materiale si spirituale. Chiar daca informatizarea si internetul
au revolutionat accesul la informatia stiintifica si culturald, bibliotecile, profund reformate, raiman
datorita colectiilor pe care le detin si serviciilor pe care le oferd, sursele infodocumentare de
neinlocuit pentru toate categoriile de cercetatori, de creatori si de consumatori de informatie.

Astfel, putem afirma faptul cd biblioteca stiintificd joaca un rol important in oferirea
accesului la informatii stiintifice, iar promovarea, dezvoltarea si modernizarea bibliotecilor la
nivel national / international reprezintd o miza importantd, axele ce trebuie vizate referindu-se la
facilitarea accesului la informatie prin dezvoltarea continud a liberului acces si al accesului la
distanta la colectii, dezvoltarea resurselor numerice, in special reviste stiintifice, baze de date,
documente numerizate, difuzarea productiei pedagogice si stiintifice (teze de doctorat, publicatii
stiintifice, resurse pedagogice etc.), formarea profesorilor, cercetatorilor si a studentilor in
selectarea si utilizarea informatiei. Daca cercetarea stiintifica sau ,,calitatea de noi cunoasteri”
cum o denumea Beveridge genereaza noi teritorii ale cunoasterii i lanseaza noi provocari in sfera
mentalitatilor, bibliotecile reprezintd, in acest context, nu doar suportul fundamental si
indispensabil al intregului sistem de cercetare stiintifica, ci sunt, prin nevoile stiintifice si prin
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