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CENTRUL DE DOCUMENTARE A ONU -
10 ANI DE ACTIVITATE

UN DOCUMENTATION CENTER -
THE TEN YEARS OF ACTIVITY

Valentina TOPALO

Abstract: UN Documentation Center of the Library Science in 10 years stands
out through the scope of its information and documentation activity dedicated
to users of academic community, through the cooperation actions with the 8
faculties, a high school and a college. This paper presents some aspects concerning
the evolution of this center and the changes implemented during ten years at the
level of the services provided for users.

Centrul de Documentare a ONU, gazduit de Biblioteca Stiintifica a Uni-
versitatii de Stat “Alecu Russo’, a fost inaugurat la 24 octombrie in anul 2001,
de Ziua Natiunilor Unite, fiind realizat unul din multiplele Proiecte in Moldova
ale Programului Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD).

Colectia initiald era formata din 500 de documente, astdzi ea inglobeaza
4 000 de unitati materiale in format traditional si electronic, in limbile engleza,
francezd, romand, rusa, spaniold, poloneza, ucraineana, fiind organizata mo-
dular pe domenii: drept international, drept economic international, dreptul
la sandtate, la educatie, culturd etc. Printre publicatiile de valoare se afla:
documente ce reflectd domeniile de activitate si componentd ale ONU, dari de
seama, procese verbale din anii 1997 - 2010, seria tratatelor internationale din
repertoriul Secretariatului 1967 - 1980, anuare si buletine statistice sub egida
ONU, buletine, rapoarte ce reflectd informatii despre directiile de activitati ale
ONU, Rapoarte Nationale de dezvoltare umana (drepturile omului, drepturile
copilului, protectia mediului, sandtate, culturd, publicatii despre pacea, secu-
ritatea internationald si dezvoltarea durabild, precum si o colectie variata de
publicatii periodice editate de ONU, inclusiv Revista ONU in MOLDOVA,
buletinele informative: ,FARA TABU”, ,,Populatie si dezvoltare”, documente
AV, documente electronice, access la bazele de date ale ONU, Agentii (www.
un.org,www.undp.md,www.unfpa.md), Clubul ONU NORD (lectii publice,
seminarii, dezbateri, lansari de carte, expozitii de carte/publicatii periodice,
documente electronice) in limbile engleza si franceza.

La evidenta, prelucrarea tehnica si stiintifica a documentelor, la or-
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ganizarea informatiilor, gestionarea si expunerea lor on-line lucreaza mai multi
bibliotecari, astfel utilizatorii oriunde nu s-ar afla, vizitind situl Bibliotecii (
http:// libruniv usb.md ), retelele sociale ce cuprind date de la Biblioteca uni-
versitard balteand, beneficiazd de informatii si servicii deplin integrate in
structurile bibliotecare.

Dupa 10 ani de activitate, Centrul a devenit o structura complexa de
diseminare a cunostintelor si informatiilor necesare fiecarui cetdtean in acti-
vitatea cotidiand. Acest obiectiv major il situiaza ca importanta in centrul
atentiei comunitatii béltene §i populatiei din nordul republicii, pentru ca
inseamna si asumarea unei misiuni informationale, educationale si culturale.
Statisticile anilor aniversari (ONU-60 de ani, Republica Moldova si ONU-15
ani de la aderare la ONU, Declaratia Universald a Drepturilor Omului, Zile
Mondiale, Internationale, Decenii ONU, Zilele Bibliotecii la facultate, Zilele
ONU la Biblioteca Stiintifica, Zilele Tineretului, Ziua Mondiala a Proprietatii
Intelectuale) sint mai mult decit elocvente: numai intr-un an au fost inregistrate
circa 4 200 de intréri (capacitatea Centrului fiind de 17 locuri/utilizator), 4
500 de imprumuturi de documente tiparite, 65 de documente electronice,
Documente AV-259, 2 287 de accesari Internet, 67 de excursii, 14 expozitii
tematice, 10 reviste bibliografice etc. Ele consemneaza nu numai o frecventa
solicitare a serviciilor oferite de CD a ONU, dar si o practica zilnica a multor
studenti, profesori, masteranzi, liceeni.

Indicii de performanta pentru anii 2001-2011:

Utilizatori - 5740; intrari - 37 867, imprumuturi - 45 068; in limba
roména - 30 068, in limba rusa - 6000; in limba straina - 9 000.
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Utilzarea mediilor: Internet- 16 104; Baze de date- 2800;Documente AV-
6000;CD, DVD-rom- 1200;

CLUBUL ONU NORD: Sedinte- 84; Participanti - 6 000; Expozitii
tematice - 36/1 500 ex.; Expozitii informative - 30/900 ex.

Participanti

Pagina web a Bibliotecii $tiintifice libruniv.usb.md cu platformele efi-
ciente de marketing YouTube, Twitter, Blog, Facebook, Flicker sint utilizate
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pentru promovarea atit a expozitiilor traditionale, cit si a celor on-line, a
diverselor manifestari stiintifico-culturale desfisurate in CD a ONU / Clubul
ONU NORD. Orice utilizator are acces liber la documntele traditionale si
in format electronic, Centrul oferindu-le posibilititi egale de a accede la in-
formatie, fiind §i un instrument al democratiei.

Centrul este locul de cultivare a artei comunicirii. Numai in 2001-2011,
la 84 de sedinte organizate de Clubul ONU NORD, au participat reprezentanti
ai Facultdtilor: Drept, Economie, Pedagogie si Psihologie.Asistentd Sociala,
Liceul, Colegiul “Ion Creangd”, ONG-uri (Gender-Centru, Chisinau, Clubul
Jurnalistilor ONU, Chisindu), ONG-uri baltene: "Onoarea si Drepturile Femeii
Contemporane”, Clinica Juridica, Liga Studentilor Balteni, “Stoicii’, Teatrul
Social “HIV/SIDA”. Nursery School etc., care si-au declarat intentia de a invata
stiinta i arta discutiilor, conversatiei.

O notd de originalitate in activitatea Clubului a fost imprimatd de cadre-
le didactice, studentii de la Drept - coordonatori Gheorge Neagu,Veaceslav
Panzaru, Elena Botnari, Victoria Tardlunga si Elena Culic, de la Pedagogie
si Psihologie. Asistenta Sociald-decani Valentina Pritcan, Galina Petcu, Eco-
nomie - Ala Trusevici, directori-Petru Roman, Olga Elpugan, Liceul si Colegiul
Pedagogic “Ion Creangd”, parteneri fideli ai tuturor proiectelor Clubului, rea-
lizate in decursul anilor 2001-2011.

In cadrul mai multor activitati organizate in Club, au fost luate in
discutie rolul Organizatiei Natiunilor Unite in solutionarea problemelor glo-
bale ale omenirii, in solutionarea drepturilor omului, rolul organizatiilor
internationale, in special al ONU, a Agentiilor ei in eradicarea saraciei extreme
si foametei, realizarii accesului universal la educatie, combaterii HIV/SIDA, a
tuberculozei, malariei si altor boli, asigurdrii protectiei, durabilitatii mediului.

In CD al ONU utilizatorul frecventeazi si scoala culturii informatiei
navigind prin lumea siturilor, rdsfoind, pagind cu pagind, portalurile ONU
si ale Agentiilor ei, devenite utile pentru toti cei care cauta informatii noi,
necesare. Se poate accesa pagina Secretary-General, Obiectivele de Dezvoltare
ale Mileniului, Societatea Civila/Business, Actiunea ONU impotriva tero-
rismului, Biblioteca Dag Hammarskjold. Sint oferite informatii in 6 limbi ale
lumii: engleza, franceza, arabd, spaniola, chineza, rusd. CyberSchoolBus este
un site cu informatii despre “Drepturile Omului’, "Apa —Drept al fiecarui Om,
“ Intreabd Ambasadorul”, Galeria UN, News Centre.

Prin activitatea sa CD a ONU al Bibliotecii Stiintifice a cultivat utili-
zatorilor capacitatea de a alege din mai multe informatii pe cea adecvatd si
calitativa.



