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EVALUAREA PERSONALULUI: 
PARADIGME TEMPORALE (2008-2010)

THE STAFF EVALUATION: 
TEMPORAL PARADIGMS (2008-2010)

Elena HARCONIŢA    Lina MIHALUŢA    Elena STRATAN

Abstract: This article describes methods / forms of staff assessment of Scientific 
Library of “A. Russo” State University from Balti in the period of 2008 - 2010 
years, showing the results obtained in comparison with the objectives and pre-
established requirements and provide managers to judice how effectively the 
employee performed its bonds of function.

Evaluarea personalului se referă atît la potenţialul uman, cît şi la rezul-
tate concrete obţinute de o persoană aflată într-un anumit post/funcţie,  cît 
şi cum munceşte. Evaluarea este deci stabilirea valorii preţului, o estimarea a 
ceva (DEX). 

Evaluarea performanţelor este procesul prin care se determină şi 
se comunică unui angajat/salariat cît de bine îşi face munca, stabilirea unui 
plan de îmbunătăţire a acesteia. Procedura de evaluare a personalului  are ca 
obiectiv identificarea, măsurarea, menţinerea, motivarea  celui mai performant 
personal în cadrul instituţiei. 

Evaluarea personalului în Biblioteca Universităţii de la Bălţi este realizată 
conform Programului de Evaluare/promovare/carieră a personalului în care 
sînt stipulate: 

•	scopul evaluării 
•	obiectivele evaluării 
•	avantajele evaluării 
•	metode şi tehnici 
•	etapele  procesului de evaluare 
•	procesul de evaluare 
•	monitorizarea rezultatelor
•	responsabilităţi 
Dispoziţia Privind evaluarea personalului şi a Planului anual de activitate 

al Consiliului Administrativ al Bibliotecii (desemnarea comisiei de evaluare şi   
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perioada de evaluare),Comisia de Evaluare a personalului în Biblioteca Ştiinţifică:  
interviul profesional al angajaţilor, verificarea cantităţii/calităţii proceselor /
serviciilor/lucrărilor; aprecierea fiecărui intem; validarea  punctajului atribuit, 
întocmirea procesului verbal.

Scopul acestei acţiuni este de-a determina creşterea nivelului de cunoş-
tinţe al salariaţilor, de a evidenţia participarea fiecărui membru al colectivului 
la buna realizare a obiectivelor de activitate ale Bibliotecii şi tot odată  a 
determina / a confirma corectitudinea distribuirii suplimentelor la salariu, 
care de obicei se face la începutul anului de învăţămînt. 

Evaluarea rezultatelor individuale ale personalului  se  realizează  prin 
metoda chestionarului. Formularul de autoevaluare şi evaluare a personalului 
a fost modificat între timp şi completat cu noi criterii şi noi grile de apreciere: 
Cunoaşterea şi implementarea cadrului de reglementare,Elaborări: strategii, 
proiecte,programe, Comunicări, Publicaţii de specialitate, Imaginea în mediu 
profesoral şi în comunitatea servită, Desemnări în cadrul concursurilor de 
specialitate, Activităţi de formator etc., ceea ce a mărit/micşorat punctajul 
posibil. 

Aprecierea angajaţilor s-a făcut în cadrul Interviului de Evaluare în 
funcţie de următorii factori: competenţa profesională, cunoaşterea tehno-
logiilor informaţionale, calitatea/cantitatea muncii, iniţiativă/creativitate, 
disciplină,  relaţii de muncă,  amabilitate.

Evaluarea personalului Bibliotecii Ştiinţifice a Universităţii de Stat “Alecu 
Russo” 2008

 ▶Personal – 60 angajati
 ▶Manageri superiori/funcţionali – 15 
 ▶Şefi oficii/bibliotecari principali/bibliotecari – 45 

Punctajul obţinut variază între 90 - 46 de puncte acumulate.
Notă: În baza punctajului obţinut se fac recomandări în vederea îm-

bunătăţirii activităţii angajatului, rotaţia cadrelor, remanieri de funcţii, modi-
ficarea sporurilor salariale.

Procesul verbal cu rezultatele evaluării  este prezentat în cadrul şedinţei 
Consiliului Administrativ al Bibliotecii.



Formular de autoapreciere a angajatului anul 2008
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Fişa sintetică a evaluării personalului 
Serviciului Catalogare Indexare

Evaluarea personalului Bibliotecii Ştiinţifice a Universităţii de Stat 
“Alecu Russo” 2009
•	 Personal – 64 angajati
•	 Manageri superiori/funcţionali – 16 
•	 Şefi oficii/bibliotecari principali/bibliotecari – 48 
•	 Punctajul obţinut variază între 160-32 de puncte acumulate.



Notă: Formularul de evaluare a fost modificat cu stipularea noilor criterii: 
Elaborări: strategii, proiecte,programe, Comunicări, Publicaţii de specialitate, 
Imaginea în mediu profesoral şi în comunitatea deservită, Desemnări în cadrul 
concursurilor de specialitate, Activităţi de formator etc., şi grila de apreciere.

Proces verbal Nr.1 al Comisiei de Evaluare
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Evaluarea personalului Bibliotecii Ştiinţifice a Universităţii de Stat 
„Alecu Russo” 2010

•	 Personal – 60 angajati
•	 Manageri superiori/funcţionali – 12
•	 Şefi oficii/bibliotecari principali/bibliotecari – 48
•	 Punctajul obţinut variază între 145 - 52 de puncte acumulate. 

Notă: Grila de apreciere a fost modificată. 
Recomandările se înscriu în fiecare fişă a formularului de evaluare, care 

în acest an va fi dublat şi pentru fiecare salariat. Punctajul obţinut şi realizarea 
recomandărilor vor servi ca argumente în vederea promovării şi remanierii 
cadrelor, modificării sporurilor salariale.

Procesul-verbal privind rezultatele evaluării este prezentat în cadrul 
şedinţei Consiliului Administrativ al Bibliotecii.

32


