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Summary: The article describes the Web tools used in education. First, a brief history
of their evolution is presented followed by a review of different types of web tools used in
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Daca tu ai un mar si eu am un mar §i le schimbam intre noi,

atunci eu voi avea in continuare tot un mar.

Dar daca tu ai o idee i eu am o idee si schimbam aceste idei intre noi,
atunci fiecare vom avea cdte doud idei.”

George Bernard Shaw

Introducere

Dezvoltarea instrumentelor informationale Web a condus la dezvoltarea unor
metode noi de utilizare a resurselor Internetului. Implementarea tot mai frecventa a
acestora in sistemul educational se dovedeste a fi utild sporirii performantelor stu-
dentilor. Motivele ar rezida in faptul ca tehnologiile Internet sint mai putin costisi-
toare, au viteza mare de transmitere, economisire de energie, permit accesul si-
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multan a mai multor utilizatori la resursele Web. Mai mult ca atit, tinara generatie
este implicata deja in utilizarea instrumentelor Web. Studentii care poseda experien-
td in mediul Internet vor avea mai putine dificultéti in procesul de invatare prin utili-
zarea tehnologiilor informationale.

Implementarea tehnologiilor Web in educatie are o importantd enorma in
dezvoltarea si eficientizarea procesului de instruire, in formarea competentelor spe-
cifice domeniului de studii in care sint implementate, cit si pentru dezvoltarea
competentelor de colaborare atit ale studentilor, cit si ale profesorilor.

Instrumente Web

In cele ce urmeaza, vom vorbi despre instrumentele Web nu din punct de vede-
re tehnic, pentru ca de fapt nu reprezintd o tehnologie in sens direct, dar un complex
de ,,servicii si aplicatii, realizate gratie dezvoltarii pe Internet a numeroase instru-
pe care le ofera acestea utilizatorilor. (Brezeanu, Gorghiu 2009: 59)

Aparitia si evolutia Web 1.0 in perioada anilor 1990-2000 a insemnat raspindi-
rea siturilor de tip ,,read-only” ce stocau informatia in mod izolat, fara interventia
celor din jur. Siturile erau create doar de catre profesionisti, iar continutul lor era sta-
bilit univoc de catre autori. Utilizatorii simpli nu aveau acces la redactarea continu-
turilor. Produsele soft erau foarte scumpe.

Dezvoltarea de mai departe a Web 2.0 (Figura 1) intre anii 2000-2010 a insem-
dintre acestia (Jarche 2008, 1). Utilizatorii simpli au de acum posibilitate de a
conlucra pentru dezvoltarea continuturilor. Apar o multime de soft-uri libere.

Apare notiune de software social ca parte componenta a Web 2.0. ce cuprinde
,humeroase instrumente Web, care permit stabilirea relatiilor intre utilizatori,
conexiuni intre grupuri si partajarea spatiului pentru colaborare si schimb de
informatii”. (Anghel 2008, 2)
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Figura 1. Evolutia instrumentelor Web
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Dintre instrumentele software-lui social se pot mentiona (Mandrillon 2011, 2):
(a) situri de partajare video — permit incércarea video (Youtube, ExaleadVideo),
(b) situri de partajare foto — permit incarcarea imaginilor (Flickr, Exaleadlmages)
(c) situri de partajare a prezentarilor — (Slideshare, Slidefinder),
(d) retele sociale — comunitati on-line ce au activitati comune (Facebook),
(e) blog-uri — un sit web personal in care autorul poate include pagini personale
cu informatie text sau grafica, iar utilizatorii pot lasa comentarii (Blogger),
(f) micro-blog-uri (Twitter)
(g) wiki-uri — pagini Web, continutul carora poate fi redactat de catre utilizatori
(Wikipedia),
(h)RSS — permite website-urilor actualizarea constanta a continutului prin
fluxuri web din diferite surse (Yahoo! News, Google News)
(i) Instrumente pentru discutii (Skype, Google Talk) s.a.
In prezent Web-ul evolueazi in continuu, dezvoltind platforme complexe de
Instrumente Web in instruire
Existd numeroase instrumente Web utilizate in procesul de predare/invatare da-
torita facilitatilor pe care le oferd pentru comunicare si schimb de informatie (expe-
rientd) intre cei ce doresc sd invete, indiferent de distantele spatiale sau temporale
care 1i separa. Aceste instrumente au inceput sa fie utilizate tot mai frecvent de catre
profesori, acestia creind comunitati intregi bazate pe cursurile predate. Succesul im-
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partasi aceleasi interese si de a-si pune aceleasi intrebari.

Utilizarea blog-urilor de catre profesori (Figura 2) in educatie are loc tot mai
frecvent deoarece:

(a) este posibila structurarea cursurilor,

(b) permite managementul si partajarea informatiilor,

(c) permite de a face cunoscute opiniile personale,

(d) permite comunicarea on-line cu studentii,

(e) permite informarea studentilor. s.a.
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Figura 2. Exemplu de blog

La fel in educatie sint foarte raspindite sit-urile wiki, datorita faptului ca:
(a) De obicei au o interfata simpla;
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(b) Chiar si utilizatorii neprofesionisti pot adduga pagini foarte rapid;
(c) Nu este necesara cunoasterea programarii pentru a posta informatia necesa-
rd, necesita doar lucru asupra continutului.
Un exemplu de sit wiki este acel 1n care studentii isi pot crea portofoliile perso-
nale. Avantajele unui asemenea sit sint:
(a) Exista posibilitatea organizarii documentelor personale, atit a profesorului
cit si a studentului;
(b) Exista posibilitatea crearii diferitor pagini ce sa contina diverse tipuri de fi-
siere: video, text, prezentari,
(c) Permite colaborarea cu diversi membri a grupului;
(d) Permite crearea unei retele sociale formate din colegi, profesori, prieteni;
(e) Este posibila stabilirea accesului membrilor diferitor grupe la diferite docu-
mente;
(F) Este usor de colectat datele de la un grup de studenti (Cabac s.a., 2011) s.a.
In Universitatea de Stat Alecu Russo din Bilti un asemenea site si anume apli-
catia Mahara este utilizata de catre studentii anului I la Facultatea de Stiinte Reale,
Economice si ale Mediului la cursul ,,Aplicatii generice”: weten.usb.md/mahara (Fi-
gura 3)
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Figura 3. Aplicatia Mahara

Pe sit sint postate toate documentele necesare cursului de catre profesor.
Studentii urmeaza sa formeze si ei portofoliile lor personale care se vor lua in calcul
la determinarea notei finale.

Existd si alte platforme mai avansate care sint numite instrumente Web 3.0.

Un exemplu poate servi mediul Netvibes (Figura 4).

Utilizind Netvibes este posibila crearea unei pagini personalizate ce permite
utilizatorilor sa adauge widget-uri sau module la diferite file personale. Astfel de
exemple de module ar putea fi actualizdri Facebook, fluxuri de fotografii de pe
Flickr, Cautare Google, Fluxuri RSS s.a. Elevii pot folosi Netvibes ca un mediu de
invatare personal, ce le-ar permite sd concentreze impreuna resurse educationale din
diverse sit-uri de pe web.
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Figura 4. Mediul Netvibes

Instrumente Web pentru dezvoltarea competentelor de colaborare.

Conform paradigmei socio-constructiviste si interactive de invatare, dezvoltata
in mare parte de catre Philippe Jonnaert, studentul isi construieste propriile cunostin-
te si ulterior isi dezvoltd competentele doar in interactiune cu altii si cu mediul in ca-
re se afla. (Jonnaert 2003, 30) Procesul de invatare nu ar putea fi posibil in vid. Doar
intr-o anumita situatie, in interactiune cu diverse resurse umane si materiale are loc
dezvoltarea competentelor. Aceastd abordare 1isi giseste o oglindire dubla in
utilizarea instrumentelor Web 2.0.:

(1) acestea servesc drept context favorabil pentru formarea cunostintelor in inte-
ractiune cu alti studenti si profesori si

(2) asigura, in acelasi timp, dezvoltarea competentelor de colaborare ale studen-
tilor cit si ale profesorilor.

Astfel, impactul acestor medii asupra procesului instructiv contribuie in mare
masurd la dezvoltarea competentei de colaborare a studentilor. Aceastd competenta
rezida in capacitatea de a lucra In comun, participind activ prin comunicare, imparta-
sire de idei, comparare, schimb de opinii, solutii, exercitii practice.

Dezvoltarea competentelor de colaborare utilizind instrumentele Web 2.0. fata
de metodele traditionale este prezentata in Tabelul 1.

Tabelul 1. Dezvoltarea competentelor de colaborare utilizind instrumentele Web 2.0.

Metode traditionale Instrumentele Web 2.0.
Procesul de studii are | In universitate In universitate dar si prin colaborare
loc on-line
Profesorul Preda studentului. Ghideaza studentul in procesul de
De obicei, nu colaboreaza | studii, prin colaborare continua
cuel
Pozitia profesorului Nu este la curent cu noile | Impartasindu-si realizarile cu alti
tehnologii, metode profesionisti se afla intr-un constant
proces de perfectionare
Evaluarea De reguli lipseste Este permanent evaluat informal de
profesorului catre egalii lui
Studentul Invata de la profesor Invata de la profesor, dar si de la alti
studenti prin colaborarea cu acestia
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Pozitia studentului

Pasiv, de subordonare.

Activ, de colaborare, implicare, dis-
pus sa invete de la alti membri

Modul de gestiune a
cunostintelor

Concluzii

Orientari invechite 1in
modul de formare a cu-
nostintelor

A gindi si a reflecta colaborativ pen-
tru a dobindi individual noi compe-
tente

Implicarea activa in procesul de instruire prin intermediul instrumentelor web:
comunitatilor online, blog-urilor, siturilor wiki reprezinta un mod eficient de a face
fatd volumului enorm informational, de a gestiona grupele de studenti in cadrul
cursului de studiu, de a contribui la dezvoltarea competentelor studentilor, inclusiv a
celor de colaborare, cit si cel mai important fel pentru profesor de a ramine relevant
in domeniul de studiu, din punct de vedere profesionist si creativ. Ramine n seama
profesorilor si testeze si sa adopte diverse instrumente Web pentru a elabora
secvente optime de predare/invatare.
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