Nu este mai putin importanta, pentru desfasurarea cu succes a parteneriatului cu
parintii, preocuparea lui constanta de a cunoaste amanuntit bagajul experientei practice
al copilului (in sensul larg al notiunii) acumulat de el in conditiile vietii de familie.

Orientind parintii spre aspectul uman-afectiv al educatiei, pedagogul va avea
grija nu numai sd-i povatuiasca, dar si sa-i ajute si gaseasca pentru copilul lor in fa-
milie o ocupatie, care ar constitui pentru el un bun prilej de manifestare practicd a
grijii fata de alte persoane (bunica, tatal bolnav, sora mai mare etc.). ,,O afectiune
adevarata va apare doar in inima aceluia care va trai efectiv sentimentul grijii pentru
soarta altui om, scria V. A. Suhomlinski. Este foarte important ca fiecare copil sa
aiba un prieten, caruia sa-i poarte de grija” (Suhomlinschi: 1981).

Prin urmare, capacitatea familiei de a recepta, a prelucra, a transforma si a
transmite semnificatiile evenimentelor si a fenomenelor actualizate In experienta
cotidiana a membrilor sii plaseaza familia intr-o situatie deosebita de actor-subiect
al cunoasterii si practicii si, totodatd, de agent-obiect, supus actiunilor si interven-
tiilor din exterior, inclusiv celor cu caracter educativ si partenerial.
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COMPONENTELE FORMARII PROFESIONALE
A PROFESORULUI DE INFORMATICA
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Summary: The article is devoted to the problem of determining the components of the
professional training of computer science teachers. The system of the professional training of
computer science teachers as a competent professional should be designed and implemented
as a system open for continuous improvement. The system should boost the teachers’ orien-
tation towards the dynamically changing reality, its ongoing and continuous development.

Key-words: teaching profession, training, information competence, disciplinary com-
petence, psycho-pedagogical competence, teaching competence.

,,Sd-i ajutam pe profesori sa dezvolte o infelegere a responsabilitagii
profesionale pe care o au pentru a angaja fiecare elev intr-un
proces de invdtare cu semnificatie personala”

Charlot Danielon

Profesia didactica are o dimensiune umana extrem de puternica, fapt care presu-
pune nu doar cunostinte si competente, ci si atitudini, valori, adicd o constiinta pro-
fesionala.

De aceea, se simte nevoia de profesionalizare a activitatii didactice. Aceasta nu
se reduce la formarea sistematica si temeinicd a unor competente descrise de stan-
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dardele profesionale, ci presupune o utilizare euristica si creativa a acestora in si-
tuatii si contexte educationale care cer acest lucru.

Orientarea procesului de formare spre pregatirea unui profesor care va avea un
comportament profesionist intr-o situatie standard lasa locul unei alte orientéri, care
vizeaza pregdatirea unui specialist care va actiona competent in situatii necunoscute.
Adica procesul de formare urmareste trecerea de la modelul profesorului executant
la modelul profesorului profesionist.

Deosebit de importanta este aceasta orientare in cazul pregatirii profesorilor de
informatica, deoarece informatica si tehnologia informatiei si a comunicatiilor repre-
zintd domenii cu cele mai nalte ritmuri de dezvoltare.

Abordarea prin competente a formarii profesorilor este o0 modalitate inovatoare
de a reorienta procesul de formare de la pregatirea cadrelor didactice care ,,stiu ca”
la pregétirea cadrelor didactice care ,,stiu cum” si care permite de a depasi orientarea
traditionala cognitiva a invatamantului superior, a descrie dintr-o perspectivd noua
continutul formarii, metodele si tehnologiile utilizate (Lupu, Negara 2010).

E.L. Kuznetov, analizind caracteristica profesorului de informatica, evidentiaza
trei functii ale acestuia: profesor la disciplina ,,informatica”, organizator al imple-
mentarii tehnologiilor informationale in invatamint, organizator al utilizarii tehnolo-
giilor informationale cu scopul dirijarii (A6aypa3akos si a. 1993).

In structura competentelor profesorului contemporan de informatici un rol deose-

bit le revine competentelor legate cu informatia, procese si tehnologii informationale.
Competenta informationala presupune capacitatea de:
orientare in avalansa informationala;
lucru cu diferite surse informationale;
cautare si selectare a informatiei necesare utilizind diverse mijloace tehnice;
clasificare, analiza, sinteza a informatiei;
solutionare reald si efectivad a problemelor aparute utilizind cunostintele acumu-
late.
Tl-competenta reprezinta capacitatea de utilizare competenta si creativa a teh-
nologiilor informationale in activitatile cotidiene, profesionale, de invatare. Cu toate
acestea, in ciuda globalizarii informatizarii invatdmintului, rolul profesorului de in-
formatica nu se limiteaza doar la utilizarea tehnologiilor informationale in activitatea
sa didactica (ITumenosa 2011).

In conditiile necesitatii dezvoltarii diferitelor aspecte ale formarii profesionale a
profesorului de informatica, devine actualad cercetarea competentelor sale profesio-
nale, disciplinare, psiho-pedagogice si didactice.

Componenta profesionald, fiind baza pregatirii specialistului de a activa in do-
meniul invatdmintului, este caracterizatd de creativitatea activitatii si tendinta profe-
sorului spre autoinstruire continue.

Componenta psiho-pedagogica caracterizeaza motivarea activitatii, stabilitatea
si adincimea intereselor cognitive, sistemul de valori, convingeri si o gindire peda-
gogicad noua.

Componenta disciplinara reprezintd un sistem de cunostinte stiintifice si abili-
tati practice ce asigurd pregatirea profesorului catre activitatea practica.

Componenta didacticd ocupa un loc de frunte in pregatirea profesorului cétre acti-
vitatea profesionala integrind cunostinte si abilitati stiintifice speciale, psihologice,
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pedagogice si manifesta caracter aplicativ evident. Competenta didactica reprezinta un
sistem de cunostinte si capacitati de organizare a procesului de predare a informaticii.

Competentele unui profesor, in particular, al unui profesor de informatica, pot fi
studiate numai in situatii, in contexte concrete, ceea ce face extrem de dificila repe-
rarea lor. Se poate afirma ca competentele didactice ale profesorului sint acele com-
petente care conduc la o Invatare eficienta a elevilor, adicd conduc la raspandirea
optimala a cunostintelor informatice.

In calitate de exemplu pot fi prezentate urmitoarele competente didactice:

e aconcepe, a planifica si a organiza predarea/invatarea unor continuturi informa-
tice;
e arepera si a analiza dificultatile de invatare individuale ale elevilor;

invatare (Cabac 2008).

Tinind cont de specificul activitatii profesorului de informatica pot fi evidentia-
te urmatoarele componente de baza ale competentei profesionale a profesorului de
informatica: motivationald, axiologica, personalizata, componenta de continut si
operationala.

Componenta motivationala caracterizeaza motivarea pozitiva a activitatii peda-
gogului. Aceasta permite de a determina cit de constientizate sint obiectivele activi-
tatii sale.

Componenta axiologica a competentei profesionale a viitorului profesor de in-
formatica asigura organizarea activitatii acestuia in conformitate cu progresul stiinti-
fic. Studentul institutiei de Tnvatamint cu aspect pedagogic se pregateste sa realizeze
procesul de instruire impreuna cu cel instruit.

Componenta personalizata reflectd originalitatea si individualitatea specialistu-
lui prin stilul organizirii activitatii acestuia. In realizarea acesteia un rol deosebit re-
vine activitatii practice, de proiectare, si organizare.

Componenta de continut si operationala a viitorului profesor de informatica se
construieste Tn baza activitatii disciplinare in sistemul ,,profesor-informatia-elev”
(Abnypa3zakos si a. 1993).

La etapa actuala a dezvoltarii societatii sistemul de invatamint este privit ca pia-
ta serviciilor educationale, ce permite obtinerea invatamintului alternativ, invatamint
la domiciliu, individualizarea Tnvatamintului, utilizarea celor mai noi tehnologii in-
formationale ce asigura motivarea pozitiva, achizitionarea cunostintelor si capacitati-
lor de utilizator in cadrul procesului de invatamint.

Aceste directii de dezvoltare a sistemului de invatamint pot fi realizate prin uti-
lizarea de: tehnologiilor didactice flexibile, structuri diferite de organizare a procesu-
lui de invatare, abordari noi a sistemului lectie-Clasa, personalizare a sarcinilor, or-
ganizare a mediului educational pe baza de tehnologii informationale, etc.

Ca urmare a implementarii tehnologiilor informationale in sistemul de invata-
mint apare necesitatea modificarii mijloacelor, metodelor si formelor de invatamint.
Asigurarea institutiilor de invatdmint cu calculatoare si soft educational nu repre-
zintd Tnsa un garant de atingere a calitdtii noi a invatamintului.
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FUNCTIA PERFORMANTIALA A EMPATIEI
IN RELATIA MEDIC-PACIENT

Silvia BRICEAG, dr., conf. univ.,
Universitatea de Stat ,,Alecu Russo ” din Balti

Summary: This article presents the data of the experimental investigation on perfor-
med function of empathy in the doctor-patient relationship. The investigation results
highlight the fact that there is a correlation between empathy of the doctor and doctor-pa-
tient relationship. Doctors with a higher degree of empathy are more attractive, their
relationship with their patients being qualified as closer.

Key-words: doctor-patient relationship, professional skills, communicability, empathy.

Ca persoana, medicul poate avea o multitudine de trasaturi de personalitate co-
mune cu bolnavii pe care i trateaza, dar ca medic, depozitor al unei stiinte insarcina-
ta cu vindecarea bolii, el exercita o functie sociald a carei indeplinire pretinde satis-
facerea unor exigente formulate si instituite de catre societate. De altfel, medicina
este consideratd nu numai o stiinta ci si o institutie in interiorul societatii insarcinata
cu vindecarea bolnavilor. Din pacate acest deziderat al vindecarii, uneori o veritabila
salvare din ghearele mortii, nu poate fi Intotdeauna indeplinit, motiv pentru care
medicul are deseori sarcini ,,defensive” incercind si reusind, in cazul cuplarii cali-
tatilor intelectuale cu cele relationale, sd insoteasca bolnavul pe drumul greu al bolii
acestuia, eliminindu-i suferintele (Marcus 1997: 132).

Actualmente, asistim la o dihotomizare a medicinii curative in 2 grupuri: cea a
medicilor de familie si cea a specialistilor.

Sondajele psiho-sociologice efectuate in urma cu doua decenii au stabilit ca in
rindul marelui public existd doud imagini corespunzatoare acestor doud categorii de
medici: imaginea doctorului care ingrijeste (acesta fiind medicul de familie) si ima-
ginea doctorului care vindeca (putind face chiar minuni), adica medicul specialist
(Stoetzel 1979).

Daca privim de pe pozitia bolnavului, ce calitditi ne-am dori sa posede medicul
nostru?

Acelasi Stoetzel a efectuat o analizd a expectantelor bolnavului si a ajuns la
concluzia ca ele pot fi grupate astfel:

o insusiri intelectuale: exactitatea diagnosticului, cunostinte profesionale,
diagnostic instantaneu (,,fler”);
o Insugiri morale: activitati profesionale, abnegatie, dezinteres material;
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